Rapport 2013:13

Kameraovervakning pa
Stureplan och Medborgarplatsen

bra



Kameraovervakning pa Stureplan
och Medborgarplatsen

Delrapport 1
— implementering och utgangslage

Rapport 2013:13



Bra - centrum for kunskap om brott och atgarder mot brott

Brottsférebyggande radet (Bra) verkar for att brottsligheten minskar och tryggheten 6kar i samhéllet.
Det gor vi genom att ta fram fakta och sprida kunskap om brottslighet, brottsférebyggande arbete och
réttsvasendets reaktioner pa brott.

ISSN 1100-6676
URN:NBN:SE:BRA-512

© Brottsférebyggande radet 2013

Forfattare: Hanna Sofia Johansson, Johanna Kindgren, Fredrik Marklund
Omslag: Ylva Hellstrém

Produktion: Anna Gunnestrém

Brottsférebyggande radet, Box 1386, 111 93 Stockholm
Telefon 08-401 87 00, fax 08-411 90 75, e-post info@bra.se, www.bra.se



Innehall

FOTOTA.ucoieiiiiiiiiiiiiiticitctetetest ettt sttt st s st s ae s st s sae s ab e sasons 5
SaAMMANTALINING ..vvererueererrrererrrereerersssesssssresesseesssssesessnesssssesssssassssssasssasssssssassssnsssss 6
Bras bedOmIING .....eccveiiieiiiieeiieciteeie e ettt e ete e see e seeeebe s eebe e e e e beeenraenaeas 7
INLEANING ..vtererrrerirnrererrerinreereseeressnesesseesssssessssaessssseesssssssssssesssssssssssesssssssssssassssnassss 9
Syfte, fragestallningar 0Ch MeEtod .....ecviivvieciiiiiieieecieeee e 9
BaKEIUnd ..ccccuveieveeeeeieiiiiieencneercnneneseescsssessssseesesenssssssesssssesssssesssssssssssessssnsssssnnes 11
Erfarenheter av kameraovervakning i stadSmiljo..cueeeveereeecieenieeieenieeieeseeenne 11
Lagen om allmidn kameradvervakning.......ccoccveeeeveeriieeeriieeinieeenreessieeesveessnnnes 12
Polisens extrainsatser pa Stureplan och Medborgarplatsen innan
Kamerorna INfOrdes .....eueeuerierierieieeeete ettt ettt et 12
TilIStANASPIOCESSEI .uvvieruiiereiiieiiiieeeriteeriteesteeeesireesereeesareesnssaesssseesnsseesnssesnnns 14
Overvakningen startade 1 juli 2072 ...cocciieeiiiiiiieeiriee et eeee e e e aeee 16

Situationen pa Stureplan och Medborgarplatsen innan kamerorna installerades ... 18

Tryggheten bland boende, besokare och dem som arbetar pa platserna ............. 19
Operatorernas arbete med Kamerorna........ceeceeeeereirnseennieeiennseeesenseeeseseeesseennne 27
Kameraoperatorernas arbetSupPPGIter .oeeuuiirrueeerieeriieeerieeerieeesreeeeveeesveeeenenes 27
Operatorernas erfarenheter av kameraarbetet ......ooocveeerveerecieeiiiieeeeieeeniieeeieenns 28
Brottsutvecklingen pa de 6vervakade platserna......c.cceeeeeeveerecreceerccrncecrceecsecncneen. 35
IMALEITAL ..ttt sttt 35
Kameror och kameraomraden m.m........ccceeevieeeiiieiiieeeiiee e esvee e 36
TV AGAZANZSSALE . vveeeurreeeereeerreeesteeesreeeeteeesseesasseeesseasassesssssassssseesssseesnsssasanes 38
Personbrotten i Stockholms city de senaste fyra aren.......ccceeeveeeeveerncreeeniveeennnen. 39
Utvecklingen pa platserna under tiden med kameror och motsvarande tid
ATCT IIITIATL +.eevvieeeiiiiieeeeeeiteee e e ettt e e eert e e e s eabaeee e sembte e e e s mbaeeeeesanaaeeesenraeeesssnnaeeas 40
Utvecklingen av brotten vid Medborgarplatsen de senaste fyra aren .................. 42
REFETEISET cnetiuiiiieieeeeeteceer ettt et et e e et e see st s e sae s st e sae st e s saesannens 46
BilagOr cecueeeiieeeieeteetee ettt ettt st see st s e st e sae st eas 47
Bilaga 1. Kamerornas placering .......ccceeeeveeeviieeesieesiieeesieeesieeesveeseieessveessnnnas 47
Bilaga 2. MetodgenOom@ang.......ccuveeecueeeerureeeiieeerieeesreeeseresessreeessseesssseesssseessssees 49
Bilaga 3. Bakgrundsfakta om deltagarna.......ccceecceeeeiieeerieriniieeciee e 52
Bilaga 4. Krogar som medverkat i undersokningen .........ccceeevvveeeveeeevieeenveennnnen. 53

Bilaga 5. Tabeller .ooouuiiiiiiieiieecie ettt e e 54






Forord

Polismyndigheten i Stockholm inledde under sommaren 2012 ett forsok
med kameraovervakning pa Stureplan och Medborgarplatsen. Mélet ar att
minska antalet anmalda personbrott, att ge polisen 6kade mojligheter att
forhindra och avbryta pagaende personbrott, att det ska bli enklare att ut-
reda begangna brott samt att tryggheten for personer som vistas pa plat-
serna ska oka. Tillstdndet att bedriva kameradvervakning pa Stureplan och
Medborgarplatsen ar giltigt i tre ar fran det att kamerorna togs i bruk,
darefter maste polisen ansoka om forlangt tillstand hos lansstyrelsen. Ett
krav for forlangning dr att forsoket utvarderas. Brottsforebyggande radet
(Brd) star for denna utvardering som kommer att resultera i tre rapporter,
en efter vart och ett av aren som kamerorna varit i bruk. Detta 4r den forsta
av rapporterna. Uppdraget utfors i samrad med Polismyndigheten i Stock-
holms lan.

Rapportens forfattare ar Johanna Kindgren, Fredrik Marklund och Han-
na Sofia Johansson, samtliga utredare pa Bra. Doktor Jan Andersson har
vetenskapligt granskat rapporten och limnat virdefulla synpunkter. Stort
tack till de medarbetare pa Bra som hjilpt till med datainsamling.

Stockholm i juni 2013
Erik Wennerstrom

Generaldirektor Stina Holmberg
Enhetschef
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Sammanfattning

Medborgarplatsen och Stureplan i Stockholms innerstad ar platser dar det
sedan lange begas manga personbrott, sisom misshandel, vald eller hot mot
tjansteman, olaga hot, personran, sexualbrott och grovre vald. Brottslig-
heten ar till stor del koncentrerad till helgnitter. Platserna ar olika till sin
karaktir, men gemensamt for dem ar att bada ar populdra motesplatser for
folk i nattlivet och att det ligger manga krogar i anslutning till dem.

Polisen har genom aren gjort atskilliga forsok att fa ner brottsligheten
pa platserna. Som exempel kan nimnas att man varje helgnatt sedan 2006
placerar polismarkta husbilar i omradet. Dessa fungerar som mobila polis-
kontor. Under helgnitter har polisnidrvaron pa platserna ocksd forstarkts
i och med den sa kallade cityhelgskommenderingen, som innebir en extra
kommendering pa drygt 50 poliser. Dessutom bedrivs ett samarbete med
krogar och ordningsvakter sedan ndgra ar tillbaka. Trots dessa och en rad
andra insatser har brottsligheten varit fortsatt hog. Mot bakgrund av detta
ansokte polisen i Stockholm om tillstind att bedriva kameravervakning
nattetid pA Medborgarplatsen och Stureplan. Efter en process av 6verkla-
ganden fran saval polisen som Justitiekanslern (JK) fick polisen ett tredrigt
tillstand i juni 2012, och de forsta kamerorna togs i drift i juli samma ar.
Tillstindet avser kameraovervakning samtliga nitter mellan klockan 21
och 05 pa Medborgarplatsen och 23 till 06 pa Stureplan. Polisen har valt
att bemanna kamerorna med sarskilda operatorer fredags- och lordagsnat-
ter fram till klockan 04.

Bra ska utvdardera kameraforsoket i tre rapporter: en efter vartdera ar som
kamerorna varit i bruk. Detta dr den forsta rapporten, och i den beskrivs
utgangsldaget pa platserna, hur man arbetat med kamerorna fran polisens
sida under dret samt om man kan siga nagot om kamerornas effekt pa
brottsligheten sa hir langt.

Positiv instdllning till kamerorna bland dem som vistas pa
platserna

Det ar lansstyrelsen som beslutar om tillstand till kameraévervakning. Vid
beslutet vags 6vervakningsintresset mot den enskildes intresse av att inte bli
overvakad — integritetsintresset. Eftersom man i 6vervigandet virnar om
individers dsikter ar det intressant att ta reda pa hur Medborgarplatsen och
Stureplan upplevs av personer som av olika skal vistas dar, dels nir det gal-
ler hur omfattande de anser att problemen med vald och brik ir, dels om
de kanner sig otrygga nir de vistas pa platserna nattetid och vad de har for
attityder till att omrdadet kameraovervakas.

I vilken utstrackning Stureplan och Medborgarplatsen ska ses som
otrygga och valdsutsatta platser beror i viss mdn pa vem man fragar. Den
grupp som i storst utstrickning upplever att det finns problem med vald och
brak nattetid dr de boende. De boende — sirskilt de som bor vid Stureplan
— 4r dock sillan pa platserna under de tider som fragorna avser.! En annan
grupp som kanner sig orolig dr de som arbetar pa platsen med annat dn
krogarbete. Runt halften av dem kanner sig oroliga for att utsittas for vald.
De som besoker platserna nattetid tycker daremot Overlag inte att det ar
nagra stora problem med vald och ordningsstorningar.

1 Fragorna avsag de tider som kamerorna skulle vara aktiva, det vill sdga mellan klockan 21 och 05 pa
Medborgarplatsen och 23 och 06 pa Stureplan.



De som i storst utstrackning bevittnat vald ar krogarbetarna, nistan tre
fjardedelar av krogarbetarna pa Stureplan har gjort det och halften pa
Medborgarplatsen.

De allra flesta ar positiva till kameradvervakningen pa platserna. Flera
tror ocksa att de kommer att kdnna sig tryggare nar kamerorna infors

Polisen: kamerorna ar ett anvandbart verktyg men det ar
vanligt med tekniska problem

Bilder fran kamerorna ar linkade till datorskdarmar pa polisens linskom-
munikationscentral (LKC). P4 vardagar hanteras kamerorna av ordinarie
personal pa LKC men under helger skots arbetet av en kameraoperator.
Efter varje arbetspass skriver kameraoperatorerna en uppfoljning av passet
dar de tar upp vad som fungerat bra respektive daligt.

I uppfoljningarna forekommer framfor allt kommentarer om tre omra-
den: teknik, samarbete och hiandelser som uppticks eller dokumenteras
med hjilp av kamerorna. De positiva kommentarerna giller frimst att sam-
arbetet med andra aktorer fungerat bra och att kamerorna varit till nytta.
De negativa kommentarerna ror ofta problem med tekniken.

Nir kameraoperatorerna beskriver att kamerorna har kommit till
anvandning handlar det till exempel om att man i kameran sett en person
som upptrider berusat och som behéver omhindertas enligt LOB?2
eller att man sett en situation som operatoren bedomt skulle ha kunnat
utvecklas till ett storre brak om inte polisen ingripit i tid. Nagra ganger har
kameraoperatorerna ocksd upptickt slagsmal och misshandel.

Problemen med tekniken dr relativt jamnt spridda over matperioden.
Ibland handlar det om att tekniken strular under en kortare period men det
forekommer att problemen kvarstar under en hel kvall eller helg. Ett annat
omrade som skulle kunna férbittras dr informationen om hur kamerorna
kan och far anvandas — bade till operatorer och till poliser i yttre tjanst.

Personbrotten har minskat pa Medborgarplatsen men inte pa
Stureplan

De anmalda personbrotten har inte minskat pa Stureplan efter att kamerao-
vervakningen infordes, vare sig i relation till motsvarande period dret innan
eller i relation till utvecklingen i 6vriga staden.

Daremot kan man se en tydlig minskning pa Medborgarplatsen, bade i
relation till motsvarande period aret innan och i relation till utvecklingen
i ovriga staden. Det dr dock for tidigt att uttala sig om i vad man minsk-
ningen beror pa kameraovervakningen. Det finns faktorer som talar for det,
men dven sddant som talar emot. Fragan kommer att foljas nirmare under
den fortsatta uppfoljningen.

Bras bedomning

Forsoket med kameraovervakning pa Medborgarplatsen och Stureplan ar
det forsta kameraprojektet i Sverige som utvarderas dar det ar en allmin
plats som 6vervakas och dir kamerabilderna studeras i realtid och aktivt
anvands for att hjalpa polisen pa plats att forhindra vald och ordnings-
storningar. Jamfort med tidigare overvakning, dar bilderna enbart studeras
i efterhand, kan kameradvervakning i realtid ge helt andra mojligheter till

2 Lag (1976:511) om omhandertagande av berusade personer mm, LOB.
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en brottsforebyggande effekt an den att personer som vistas pa platsen och
kanner till 6vervakningen undviker att bega brott. Men det forutsitter dels
att tekniken fungerar, dels att kameraoperatorerna har kompetens och en-
gagemang for uppgiften. Bras uppfoljning av det forsta forsoksaret visar att
det har funnits problem i bada avseendena. Sarskilt under de forsta mana-
derna var det krangel med tekniken, och en del av problemen tycks dnnu
inte vara losta. For att 6vervakningen ska kunna fa de brottsforebyggande
effekter man efterstravar ar det angeldget att verktygen verkligen fungerar
som de ska.

Kameraoperatorerna har en central roll

Kameraoperatoren som granskar kamerabilderna ar spindeln i nitet nar
det galler att formedla de hindelser som uppmairksammas pa skdrmarna
till poliser och ordningsvakter. Dessutom ar informationen i de uppfolj-
ningar som operatorerna skriver efter varje arbetspass av stor betydelse for
mojligheten att kunna folja upp och utvirdera projektet. Det stills alltsa
hoga krav pa att kameraoperatorerna lar sig tekniken, tranar upp ”ogat”
och forstar betydelsen av sitt arbete. Enligt Brds mening kan det diskuteras
om den personalrotation som polisen tillimpar nir det giller vilka som
arbetar vid kamerorna, dr optimal. Bide kommentarerna i deskprotokollen
om uppkomna problem, intervjukommentarer fran poliser i yttre tjanst och
variationerna i dokumentationens omfattning och kvalitet talar for att en
viss specialisering skulle vara att foredra.

Det finns enligt Bras mening dven skal att diskutera om inte operatorernas
arbetspass pa fredagar och lordagar borde paga sa linge som tillstandet for
overvakningen giller, och inte som i dag sluta redan klockan fyra.

Mainga poliser i yttre tjanst siager att de inte har den information som
krdvs for att utnyttja kamerornas fulla potential. Till exempel vet de ofta
inte exakt vilka omraden som ticks av kamerorna eller vad kameraopera-
toren har for befogenhet och mojlighet att hantera inspelat material. Det
finns skal att sprida information om kameratvervakningen till poliser i
yttre tjanst.



Inledning

Sommaren 2012 fick City polismastardistrikt i Stockholm ett tredrigt till-
stand att bedriva kameratvervakning pa och omkring Stureplan och Med-
borgarplatsen. Bakgrunden till kameradvervakningen ar att det handlar om
populdra motesplatser med hog krogtiathet som dr ndgra av de mest valds-
drabbade platserna i landet. Polisen har genomfort omfattande satsningar
for att fa ner antalet personbrott i omrdadena, men trots det dr problemen
fortsatt stora. Forhoppningen dr nu att man med hjilp av kameror ska
bryta detta monster. Polisen har latit montera kameror av hog kvalitet och
avsdtter varje helg personal for att bevaka kamerorna via monitorer. Utéver
att fylla en funktion i brottsutredningar, vilket ofta ar det huvudsakliga an-
viandningsomradet, kan kamerorna dirmed dven anvindas for att avstyra
och forhindra brott i realtid. Inget av de tidigare kameraovervakningspro-
jekten som utvirderats i Sverige har varit sa omfattande som det forsok
som nu gors.

Tillstandet att bedriva kameradvervakning ar giltigt i tre ar, och for att fa
fortsitta kameraovervakningen efter det krivs ett fornyat tillstand. En for-
nyelse forutsitter att effekterna av 6vervakningen utvarderas. Efter forfra-
gan fran Polismyndigheten i Stockholms lian har Brottsforebyggande radet
beslutat att utvardera kameraovervakningen under de tre forsoksaren. Ut-
varderingarna ska ligga till grund for polisens ansokan om forlangt tillstand
efter ar 2015.

I Bras utvirderingar ingar att studera hur polisens arbete med
kameraovervakning gétt till och effekterna av den. Mitningar ska goras
fore3 och under den tid som o6vervakningskamerorna dr i bruk. De
kameraovervakade omradena ska ocksd jamforas med andra omrdden i
staden. Bra kommersaledesattdven studeraom,ochisa fallhur, brottsligheten
i resten av staden forandras under den tid som kameraovervakningen pagar
vid Stureplan och Medborgarplatsen.

Mal och forvantade resultat av kameradvervakningen

I polisens ansokan om kameradvervakning beskrivs att dndamalet ar att
”Forebygga brott, forhindra brott och utoka mojligheterna att utreda brott
och pa sa sidtt oka tryggheten for invanarna som vistas ute kvills- och
nattetid pA Medborgarplatsen och Stureplan” (Ansékan till Lansstyrelsen,
Polismyndigheten i Stockholms lan 2006-04-04). Det ar uppfyllelsen av
dessa syften som ska undersokas av Bra.

Syfte, fragestallningar och metod

Utvarderingens huvudsyfte ar att kartlagga vilken effekt kameraovervak-
ningen haft. Bra ska emellertid ocksa studera vilka forandringar i polisens
arbetssiatt som kamerorna medfort. Det giller bade polisens arbete pa falt
och arbete med utredning och lagforing.

Utviarderingen kommer att presenteras i tre delrapporter, en efter varje
ar som kamerorna varit i bruk. Detta dr den forsta rapporten. Den belyser
tryggheten innan kamerorna togs i bruk och polisens arbete med implemen-

3 Da Bré involverades i projektet i ett sent skede var dock méjligheterna till matning innan kamerorna
togs i bruk begransade. Fér mer detaljerade tidsangivelser, se bilaga 2.
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teringen samt beskriver brottsligheten pa respektive plats och brottsutveck-
lingen forsta aret.

Den andra rapporten kommer att beskriva polisens fortsatta arbete med
kameraovervakningen, om och i sa fall hur brottsutvecklingen paverkats
samt om och i si fall hur tryggheten i omradena kring Stureplan och Med-
borgarplatsen paverkats. Rapporten kommer ocksd att redogora for om
bilder fran kamerorna anvints i brottsutredningar.

Den tredje rapporten foljer projektet ytterligare ett ar och summerar re-
sultaten fran hela projekttiden.

For de omraden som tas upp i foreliggande rapport har flera olika kal-
lor anvints. For att belysa hur implementeringen av kameraovervakningen
gick till under startaret anvandes kallor fran polisen. Forutom deltagande
observation har Bra studerat savil polisers egna beskrivningar som skriftligt
material. Beskrivningen av situationen pa Stureplan och Medborgarplatsen,
som avser att skildra hur platserna upplevdes innan kamerorna togs i bruk,
gors utifrdn uppgifter fran personer som vistas pa platserna, det vill siga
personer som besoker platsen, boende i niromradet och personer som ar-
betar i omradet. Utgangslaget pa Stureplan och Medborgarplatsen beskrivs
ocksd med hjdlp av brottsstatistik. Slutligen har Bra gjort en oversiktlig
genomgang av tidigare forskning om kameratvervakning pa allmin plats.
Respektive metod finns kortfattat beskriven senare i rapporten i samband
med att resultaten presenteras. En mer ingdende metodbeskrivning finns
ocksa i bilaga 2.

Rapportens disposition

I det inledande avsnittet ges en bakgrund till projektet med bland annat
en genomgang av hur tillstindsprocessen sdg ut. I det foljande avsnittet
beskrivs forst kort hur den anmailda brottsligheten mot person har sett ut
pa Stureplan och Medborgarplatsen. Direfter presenteras resultatet av en
trygghetsmitning som genomfordes i borjan av kameraprojektet.* Det tred-
je avsnittet handlar om operatorernas bild av arbetet med kamerorna. I det
fjarde och sista avsnittet diskuteras i vad man man redan nu kan siga nagot
om kameraovervakningens inverkan pa brottsligheten pa platserna.

4 Trygghetsmatningen kommer att féljas upp i delrapport tva for att se om tryggheten 6kat efter det
att kameradvervakningen infordes.



Bakgrund

Erfarenheter av kameraovervakning i stadsmiljo

I Sverige har kameradvervakning i brottstorebyggande syfte framfor allt
anvints pa platser som butiker, parkeringsgarage och andra inomhusmil-
joer samt i kollektivtrafiken, taxibilar och skolmiljo. Aven bankentréer och
bankomater dr ofta kameratvervakade.

Minga studier har genomforts for att kartligga effekterna av kamera-
overvakning, dock dr fa av dem svenska. Brd har tidigare utvirderat tre
olika projekt dir kameradvervakning inforts i stadskdrnor som ett led i det
brottsforebyggande arbetet. Platserna som 6vervakades var Mollevangstor-
get i Malmo och Stadsparken i Helsingborg (Bra 2003) samt fem brottsbe-
lastade gator i centrala Landskrona (Bra 2009). Det var bara i Malmé6 som
antalet anmalda valdsbrott gick ner efter inforandet av kameror. Forutsatt-
ningarna for de olika forsoken var inte desamma. Det som troligen bidrog
till att just forsoket i Malmo var framgangsrikt var att utgangsliaget dar
var en hog brottslighet och att hela det brottsintensiva omradet tiacktes av
kameror. Meningen var ocksé att det i Malmo, i likhet med Stureplan och
Medborgarplatsen, skulle bedrivas aktiv évervakning — det vill sdga en per-
son skulle titta pa bilder fran kamerorna under de tider de var aktiva. Detta
kom dock inte i gang under den tidsperiod som studerades i utvarderingen.

Kameraovervakning kan framfor allt verka brottsforebyggande pa tva
olika sitt:

® genom att personerna pa platsen i och med att de kdnner till att de ar
overvakade anpassar sitt beteende och

e genom att de som studerar bilder fran kamerorna dirigerar polis till olika
platser for att avvirja en potentiell eller faktisk brottssituation.

Forskarna Welsh och Farrington har pa uppdrag av Bra gjort en internatio-
nell forskningsgenomgédng av undersokningar om kameratvervakningens
effekter (Bra 2007). Genomgangen resulterade i en metaanalys som visade
att kameraovervakning ledde till en liten, men signifikant, minskning av
brottsligheten i forsoksomrdadena jamfort med de kontrollomraden som an-
vandes. De omraden som 6vervakades var dock av skilda slag, och den hu-
vudsakliga effekten av kameraovervakning fanns pa parkeringsplatser och
avsag stold av och ur bilar. Kameror i stadskarnor ledde till en liten men ej
signifikant minskning av brottsligheten.

Ett annat syfte med kameraovervakning mot brott kan vara att forbattra
mojligheterna att utreda de brott som trots allt sker. Fa utvarderingar har
uppmarksammat den aspekten. Det belystes dock i Bras utvardering av ka-
meraovervakning i Landskrona.

Forutom att forebygga brott kan ett syfte med kameradvervakning vara
att oka tryggheten for personer som vistas pa platsen. Generellt sett brukar
manniskor bli mer trygga nar kameror infors i stadskarnor (se till exempel
Brown 1995, Flight, van Heerwaarden och van Soomeren 2003 samt Dit-
ton 2000). Dock ir skillnaden fore och efter det att kameradvervakningen
inletts liten. Att tryggheten skulle minska till foljd av att kameror bérjar
anvindas finns det inget stod for i den forskning som Bra tagit del av.

Polisens projekt med kamerovervakning pa Stureplan och Medborgar-
platsen har pa flera sitt battre forutsittningar dn de projekt som tidigare ut-
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varderats i Sverige nir det gdller kameraovervakning mot brott pa allminna
platser. Dels ar tekniken som anviands pa Stureplan och Medborgarplatsen
betydligt battre 4n i tidigare projekt, vilket till exempel okar chanserna for
att identifiera personer, dels overvakar polisen kamerorna i realtid under
helgerna, vilket inte skett tidigare.

Lagen om allmin kameraovervakning

Det ar lansstyrelsen som beviljar kameradvervakning pa allminna platser,
enligt lagen om allmin kameraovervakning, LAK (1998:150). For att ka-
meradvervaka platser dit allminheten inte har tilltrade behovs inget till-
stand. Nar det giller kameraovervakning pa allman plats i brottsforebyg-
gande syfte ska tillstind meddelas om 6vervakningsintresset viger tyngre
an den enskildes intresse av att inte bli 6vervakad (integritetsintresset).
Vid bedomningen av overvakningsintresset ska sdrskilt tas hiansyn till om
overvakningen kan forebygga brott. Gillande integritetsintresset ska lans-
styrelsen sarskilt beakta hur 6vervakningen ska utforas och vilket omrade
ansokan giller.

Detta innebdr att ju storre integritetsriskerna med kameraovervak-
ningen ar, desto storre krav stills pa sokandes behov av Overvakning.
Kameradvervakning far inte ses som ett hjilpmedel i stillet for andra
sakerhetsatgarder eller forebyggande insatser.

Lagen kraver ocksd att allmidnheten tydligt fiar upplysning om
kameradvervakningen, till exempel genom skyltning (3 § LAK). I de fall
ljud ska tas upp kravs sirskild upplysning om detta.

Bevarande av material

Vid kameraovervakning av plats dit allmidnheten har tilltrade far inte fler
personer dn vad som behovs for att 6vervakningen ska kunna genomféras
ha tillgang till behandlade eller bevarade bilder eller upptaget ljud. Materia-
let ska hanteras sa att missbruk motverkas (13 § LAK).

Bild- och ljudmaterial far bevaras i hogst en manad, om lansstyrelsen inte
beslutar om langre bevarandetid. Undantag far ocksa goras om materialet
har betydelse for utredning av brottslig verksamhet. Detta forutsitter att
materialet antingen har tagits upp av polismyndighet eller inom en manad
fran upptagningen har 6verlimnats till polismyndighet eller dklagare av
ndgon annan part som gjorde upptagningen. Undantag gors ocksd om ma-
terialet ges in till domstol i mal om ansvar for brott (14 § LAK).

Polisens extrainsatser pa Stureplan och
Medborgarplatsen innan kamerorna infordes

I forarbetena till lagen anges att kameraovervakning inte ska anviandas som
ersdttning for andra insatser for att minska brottsligheten pa de aktuella
platserna (se prop. 1997/98:64 s. 27 f.). I polisens ansokan® om kamerao-
vervakning fanns en genomgang av de dtgarder som polisen redan hade vid-

5 Polisens ansékan om tillstand till allmén kameradvervakning har diarienummer AA-228-23038-
2004.
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tagit for att fa ner brottsligheten pa de tva platserna. Dessa dtgarder pagar
4n i dag. De viktigaste 4r:°

e cityhelgskommenderingen

e inridttande av en sirskild krogkommission

e intensifierad synlighet (hot spot-bevakning)

e utplacering av mobila poliskontor och obemannade polisfordon
e insatser mot krogar i form av extra tillsyn och kontroller

utbildning av krogarnas serveringspersonal i ansvarsfull alkoholservering

okad samverkan med krogare

utbildning av ordningsvakter.

Citybelgskommenderingen

Sedan 2006 genomfors varje fredag och lordag klockan 21.00-06.00 in-
satsen Cityhelg runt Stureplan och Medborgarplatsen. Cityhelgskom-
menderingen leds av en insatschef. Normalt arbetar drygt 50 extra poli-
ser i samband med kommenderingen’. Nirpolisomradena i city turas
om att bemanna cityhelgskommenderingen. Majoriteten av poliserna i
cityhelgskommenderingen ar uniformerade for att genom sin synlighet
forebygga valdsbrott. Synligheten bestar ocksa av att ett mobilt poliskontor,
i form av en husbil, placeras pa vardera platsen.

Riktat arbete mot krogar

Krogkommissionen bildades inom polisen i november 2002 och bestar av
en chef, tva yttre operativa grupper, en utredningsgrupp, en forundersok-
ningsledare och en samordnare. Kommissionen arbetar frimst med insatser
mot narkotika och tungt kriminella personer och behandlar runt 600 aren-
den per ar.

Polisen i Stockholm har ocksd okat tillsynen av krogar for att minska
brottsligheten i de aktuella omrdadena. Dessutom genomfér polisen krog-
kontroller tillsammans med Socialtjanstforvaltningens tillstandsenhet el-
ler lansstyrelsen samt med Miljoforvaltningen och Raddningstjansten. Vid
eventuella problem forsoker polisen i forsta hand fa till stind en dialog
med aktuell krogare. For att ytterligare minska den alkoholrelaterade
brottsligheten har man utbildat krogarnas serveringspersonal i ansvarsfull
alkoholservering.

Samarbete med ordningsvakter
Inte bara krogarna och serveringspersonalen ses som centrala aktorer
i samarbetet mellan polisen och krogarna, utan insatser har dven gjorts
gentemot ordningsvakterna. Polisen har till exempel anordnat extra
utbildningar av ordningsvakter®.

6 Detta &r de insatser som polisen tar upp i ansékan. Utéver dessa kan personranskommissionen
namnas som sedan oktober manad ar 2012 i huvudsak arbetar med riktad patrullering i sju hot
spots for personran i Stockholms city (det vill séga platser dar férekomsten av personran ar sarskilt
hog). Personranskommissionen &r en del av ett utvecklingsprojekt som Stockholmspolisen bedriver
i samverkan med Br&, som &ven utvarderar arbetet. Utvarderingen av det projektet kommer att
presenteras i december 2013.

7 Utéver dessa poliser férstéarks arbetet med 6ver tio bilar klockan 22—-04. Antalet poliser per bil kan
variera, men poliserna ar aldrig farre an tva.

8 Inom polisen finns en sarskild grupp som utbildar ordningsvakter. Utdver det anordnar nérpolisstatio-
nerna ibland extra utbildning eller kallar till moten.
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Varje fredag har polisen ocksd mote med ordningsvakter som arbetar pa
krogar runt Stureplan och Medborgarplatsen. Motena har pagatt till och
fran sedan 4ar 2008.

Tillstdndsprocessen

Ar 2006 ansokte Polismyndigheten i Stockholms lin hos linsstyrelsen om
tillstdind att kameraovervaka Stureplan och Medborgarplatsen. Det tog
dock flera ar innan kameraovervakningen kunde paborjas. Dels tog det lang
tid innan de tekniska omstandigheterna var klargjorda dels 6verklagades
och provades drendet i flera instanser.

I polisens ansokan om kameraovervakning till lansstyrelsen beskrivs
Stureplan och Medborgarplatsen som omraden som sedan linge utmarkt sig
med problem med misshandel och olaga hot. I ansokan framgick att av de
3 400 misshandelsbrott som 2005 anmaildes inom City polismastardistrikt
skedde 500 pa Stureplan och Medborgarplatsen.

Polisen bedomde alltsa att det var vilmotiverat att kameraovervaka
platserna. For att fa tillstind till kameratvervakning kravs dock att
overvakningsintresset vdger Over integritetsintresset, det vill siga att
overvakningsintressetar storre an enskildasintresse av attinte bli 6vervakade.
Det ir ofta svart att virdera dessa intressen i relation till varandra. A ena
sidan ar Stureplan och Medborgarplatsen omraden som priglas av stora
problem med personbrott, och polisen ser kameradvervakning som ett
viktigt verktyg for att komma &t dessa problem. A andra sidan ror det
sig om populdra omraden diar manga vistas, vilket innebar att manga blir
utsatta for det integritetsintrang som kameratvervakning kan innebira.
Detta dr en forklaring till att processen fordes vidare i sd manga instanser.
Kameraovervakning pa allman plats i syfte att minska brottsligheten ar heller
inte sarskilt vanligt i Sverige. Eftersom fragan dirmed inte blivit rattsligt
provad i ndgon storre utstrackning ar det naturligt att Justitiekanslern (JK)?
sag det som ett strategiskt och principiellt viktigt fall.

Nedan redovisas polisens ansokan om kameradvervakning och det till-
stand som de inledningsvis fick fran lansstyrelsen. Direfter gors en genom-
gang av de overklaganden som gjordes fran JK och polisen till lansritten,
kammarritten och slutligen regeringsratten'’:

Polisens ansokan och linsstyrelsens tillstand
Polisen ansokte hos ldnsstyrelsen om att fa sitta upp tio kameror vid
Stureplan och tretton kameror vid Medborgarplatsen.!? Onskemalen var
att kamerorna skulle vara pa varje dag mellan klockan 19.00 och 07.00,
ge fargbilder och att man med kamerornas hjilp skulle kunna identifiera
personer pa upp till 50 meters avstand i bade dagsljus och morker.
Lansstyrelsen beslot att ge tillstand till sju av de tio 6vervakningskame-
ror som polisen ville sitta upp i anslutning till Stureplan. De tre kameror
som avslogs rorde platser dar ldnsstyrelsen inte ansdg att polisen visat att
det begicks lika mycket brott.12 Den tillitna 6vervakningstiden blev ocksa

9 JK far enligt LAK 6verklaga beslut i kameradvervakningséarenden.

10 Regeringsratten heter numera Hogsta forvaltningsdomstolen.

11 Vid Stureplan avsag ansokan gatorna Biblioteksgatan, Birger Jarlsgatan, Kungsgatan, Norrlands-
gatan, Stureplan, Lastmakargatan, Grev Turegatan, Humlegardsgatan och Sturegatan. Motsvarande
omraden pa Medborgarplatsen var Gétgatan, Folkungagatan, Medborgarplatsen, Bjérns Tradgard
och Fatburstrappan.

12 Kamerorna skulle tacka Birger Jarlsgatan norrut, Humlegéarden och Humlegérdsgatan.



kortare dn vad polisen onskade; overvakningen fick paga fran klockan
23.00 till 07.00.

For Medborgarplatsen gav ldnsstyrelsen tillstind till nio av de tretton
kameror som polisen ville sitta upp. Motiveringen till att fyra kameror
avslogs var att dessa tickte omrdden som inte var sirskilt brottsutsatta eller
skulle ticka omriden som redan omfattades av nigon annan kamera.!3 P4
samma sitt som pa Stureplan begriansade lansstyrelsen tiden som kamerorna
fick vara i bruk. Tillstind gavs till kameradvervakning klockan 21.00 till
05.00.14 15

Overklaganden till linsriitten

Lansstyrelsens beslut i drendena overklagades av bade JK och polisen till
Lansritten i Stockholms 14n1€. Polisen yrkade i verklagandena att linsritten
skulle dndra lansstyrelsens beslut och ge tillstand till kameraovervakning i
enlighet med ansokningarna — vilket skulle ge polisen tillstind att sdtta upp
tio kameror vid Stureplan och tretton kameror kring Medborgarplatsen. I
sina overklaganden yttrade polisen att Stureplan och Medborgarplatsen ar
tva av de mest brottsbelastade platserna i Stockholms lian vad giller vald
pa allmin plats. Med det i dtanke hdvdades att polismyndighetens intresse
av att overvaka platserna for att forebygga och forhindra valdsbrott samt
for att forbattra mojligheten att utreda brott viger tyngre dn den enskildes
intresse av att inte bli 6vervakad pa dessa platser. Polisen valde dock att
inte Overklaga lansstyrelsens beslut i de delar som avsdg medgiven tid vid
Stureplan, alltsd klockan 23.00-07.00.

JK fokuserade i sina 6verklaganden pa integritetsfrigorna och ansag
att det var mycket tveksamt om behovet av kameraovervakning kunde
bedomas viga over det sdrskilt starka intresse for personlig integritet
som gor sig gallande vid Stureplan och Medborgarplatsen eftersom de ar
centrala platser for nojeslivet. I andra hand gillde JK:s 6verklagande att
overvakningen vid Stureplan skulle begransas till att gilla mellan klockan
23.00 och 06.00. Lansritten avslog samtliga 6verklaganden fran savil JK
och Polismyndigheten.

Overklaganden till kammarritten
Lansrittens avslag overklagades av bade JK och polisen till kammarrit-
ten i Stockholm!”. JK:s yrkande var desamma som i ldnsritten — det vill
sdga i forsta hand att polisen inte skulle medges ritt till kameraévervakning
vid Stureplan och Medborgarplatsen och i andra hand att begransa over-
vakningstiden till klockan 06.00 vid Stureplan. Aven polisens yrkanden i
kammarritten var desamma som i lansratten. Daremot godtog polisen att
tillstdandet for kameraovervakning vid Stureplan begransades till klockan
23.00-06.00 i enlighet med JK:s yrkande.

Kammarritten dndrade ldnsrdattens dom genom att bifalla JK:s yrkande
om att begrdnsa tiden for 6vervakning vid Stureplan till mellan klockan
23.00 och 06.00. Kammarritten andrade ocksd lansrattens dom genom att

13 Kamerorna skulle tdcka Medborgarplatsen och nérliggande Bjérns Tradgéard, Fatbursparken och
Fatbursgatan.

14 Avtillstandet framgick ocksé att samtliga kameror ska vara avskarmade sa att privatbostader inte
kan komma i bild. Kamerorna far bara vara anslutna till monitor och inspelningsutrustning hos lans-
kommunikationscentralen (LKC). Tillstandet géller endast fér bildupptagning, polismyndigheten har
inte ratt att ta upp och avlyssna ljud.

15 Léansstyrelsens drendebeteckning for tillstanden ar 2112-2006-028661 (Stureplan) och 2112-
2006-28203 (Medborgarplatsen).

16 Malnummer 27946-06, 27948-06, 478-07 och 479-07.

17 Méalnummer 8168-07, 8170-07, 8729-07 och 8746-07.
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bevilja polisen tillstand att anvdnda ytterligare tva kameror vid Medborgar-
platsen.!8 T 6vrigt limnades 6verklagandena utan bifall.

Overklagande och dom i regeringsritten
JK overklagade kammarrittens domar till regeringsritten. JK yrkade att
underinstansernas avgoranden skulle dndras och att polismyndighetens an-
sokan om tillstand till kameraovervakning vid Stureplan och Medborgar-
platsen skulle avslas.1? Polisen bestred bifall till yrkandena.
Regeringsritten fann, i sin samlade bedomning, att 6vervakningsintresset
i omradena viger over det starka integritetsintresse som gor sig gallande
dar. Regeringsratten avslog dirmed bada JK:s overklaganden. Domarna
innebar att sju 6évervakningskameror fick sittas upp vid Stureplan och nio
vid Medborgarplatsen.

Overvakningen startade i juli 2012

Efter regeringsriattens dom tog det ytterligare drygt tva ar innan kamera-
overvakningen kunde paborjas. Under dessa ar arbetade polisen med att
hitta 16sningar pa de praktiska problem som kvarstod, till exempel upprit-
tade de avtal med externa parter nar det gillde kamerornas placeringar och
upphandlade teknik.

I juli 2012 togs de forsta fem kamerorna i drift. D4 startades en kame-
ra2¥ vid Stureplan — som bland annat ticker entrén till Sturecompagniet (en
av de storre krogarna vid Stureplan). P4 Medborgarplatsen startades fyra
kameror?!. Dessa kameror ticker Gotgatan, Folkungagatan samt delar av
Bjorns tradgard (ett gronomrade intill Medborgarplatsen) och Medborgar-
platsen. Ytterligare nio kameror togs i drift i mitten av december 2012 —
fem pa Stureplan och fyra pa Medborgarplatsen. Nar denna rapport skrivs
ar tva kameror fortfarande inte i bruk pa grund av problem med naitet for
dessa kameror. En av kamerorna har placering pa Stureplan — korsningen
Sturegatan—-Humlegardsgatan — och en av dem vid Medborgarplatsen —
korsningen Gotgatan—Kocksgatan. Sammanfattningsvis dr i juni 2013 sex
kameror i drift pd Stureplan och atta pa Medborgarplatsen.

Kamerorna ar i gang varje natt mellan klockan 21 och 05 vid Medborgar-
platsen och mellan klockan 23 och 06 vid Stureplan. Daremot ar det bara
pa fredagar och lordagar som kamerorna dr bemannade med en sarskild
operator som studerar vad som sker inom de 6vervakade omradena.?2

Information till allmanheten

I samband med att kameradvervakningen paboérjades monterade polisen
informationsskyltar pa Stureplan och Medborgarplatsen. Syftet med skyl-
tarna dr att informera allminheten i enlighet med LAK. Skyltarna ar place-
rade sd att de syns ndr man gdr in i det 6vervakade omradet. Anslag finns
ocksd vid tunnelbaneuppgangar. Allteftersom fler kameror monterats har

18  De tva kamerorna vid Medborgarplatsen och Bjérns Tradgard godkandes medan de resterande
tvé, en vid Fatburstrappan och en pa Gétgatan, fortfarande avslogs. Motiveringen till att de avslogs
var géllande Fatburstrappan att det inte var en sarskilt brottustatt plats och Gotgatan att det redan
bevakades av en annan kamera.

19 Malnummer 7834-08 och 7873-08.

20 Kamera 22x. Se bilaga 1.

21  Kamerorna 8,9, 11 och 13. Se bilaga 1

22 Ovriga natter har dock annan personal pa Lanskommunikationscentralen (LKC), dér bilder fran
kamerorna visas, mojlighet att uppmarksamma vad som sker pa skarmen. Se avsnittet om operato-
rernas bild av arbetet med kamerorna.
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ocksa fler skyltar satts upp. Inledningsvis satte polisen upp provisoriska
skyltar men under januari 2013 har trafikkontoret ersatt dessa med per-
manenta — 30 pa Stureplan och 24 pa Medborgarplatsen. Allmdnheten har
aven informerats genom dagspress och radio.
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Situationen pa Stureplan och
Medborgarplatsen innan
kamerorna installerades

Sammanfattning

I vilken utstrackning Stureplan och Medborgarplatsen ska ses
som otrygga och valdsutsatta platser beror i viss man pa vem
man fragar. Den grupp som i storst utstrackning upplever att det
finns problem med véld och brak nattetid 4r de boende. De som
bor vid Stureplan ar dock sillan pa Stureplan nattetid. En annan
grupp som kénner sig orolig dr de som arbetar pa platsen med
annat dn krogarbete. Runt hilften av dem kanner sig oroliga for
att utsittas for vald. De som besoker platserna nattetid tycker
ddremot Overlag inte att det dar nagra stora problem med vald och
ordningsstorningar.

De som i storst utstrackning bevittnat vald ar krogarbetarna.
Nistan tre fjardedelar av dem som arbetar pa krogar vid Sture-
plan har bevittnat vald under de senaste tolv manaderna, pd Med-
borgarplatsen har hilften av krogarbetarna gjort det.

De allra flesta ar positiva till kameradvervakning pa platserna.
Flera tror ocksa att de kommer att kdnna sig mer trygga nar ka-
merorna tas i bruk.

Om man ser till de senaste fyra dren — fran mars 2009 till februari 2013 -
anmals i genomsnitt narmare 100 personbrott varje manad pa Stureplan
och Medborgarplatsen sammanlagt. I stort sett lika minga brott anmils
vid bdda omradena. Misshandel samt vald eller hot mot tjansteman ar de
vanligaste personbrotten. Brottsbilden ar totalt sett ungefir densamma pa
bada platserna — med undantag for vald eller hot mot tjansteman som ar
sarskilt vanligt pa Stureplan.

Figur 1. Totalt antal brott som skett pa Stureplan och Medborgarplatsen under perioden mars
2009-februari 2013.23

1200
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600 -
400 __ W Medborgarplatsen
200 l - Stureplan
0 A — : - .. .
Grovre Misshandel Olaga hot Sexualbrott Personran  Vald/hot
vald mot
tjiansteman

23  Med grovre vald menas mord/dréap, inklusive férsok, och grov misshandel.



Gemensamt for de tva kameraovervakningsomradena ar att brotten mot
person i hogre grad dn i den 6vriga staden koncentreras till sen kvillstid
och natt, i synnerhet under helger. Sarskilt tydlig 4r denna koncentration
vid Stureplan, dir ndra 95 procent av de anmailda brotten sker under
sena kvillar och nitter. Motsvarande siffra for Medborgarplatsen ar 80
procent.

Figur 2. Andel brott som sker under helgnitter, vardagsnatter samt dagtid pa Stureplan, Medbor-
garplatsen och i 6vriga staden. Mars 2009- februari 2013. Procent.
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Tryggheten bland boende, bestkare och dem som
arbetar pa platserna

Ettavmalen med kameratdvervakningen dr att 6ka tryggheten bland dem som
vistas pa platserna. For att ta reda pa hur Stureplan och Medborgarplatsen
upplevdes i samband med att kameraovervakningen inleddes, stillde Bra
under sommaren och borjan av hosten fragor till boende, besokare samt till
dem som arbetar pd platsen. Fragorna handlar huvudsakligen om trygghet
och erfarenhet av platserna, men nagra fragor angdende installningen till
kameraovervakning stilldes ocksa. Undersokningen kommer att goras om
ndr projektet varit i gang drygt ett ar, for att se om tryggheten okat.

Forst gors en kortfattad genomgang av de metoder som anvints for
datainsamling och direfter presenteras resultatet.

Metod

Datainsamlingen skiljer sig at for de fyra malgrupperna.

e Erfarenheter och synpunkter fran boende samlades in genom postenkater
som under juli 2012 skickades till samtliga hushall inom en bestimd ra-
die fran Medborgarplatsen och Stureplan. Totalt erholls svar fran 1 190
personer — 527 var boende vid Stureplan och 663 vid Medborgarplatsen.

® Besokarna utgors av personer som vistas inom de kameraovervakade om-

radena. Malgruppen naddes genom att representanter fran Bra besokte
platserna under helgnitter och intervjuade passerande personer. Intervju-
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er gjordes med 520 personer — 257 vid Stureplan och 263 vid Medborgar-
platsen — under juni och bérjan av juli 2012.

® De som arbetar pa platserna delades in i tva grupper. En grupp utgors
av personer som arbetar pa krog och en av personer som har andra ar-
betsgivare, exempelvis jourbutik, gatukok eller taxi. I redovisningen kall-
las den forsta gruppen “krogarbetare” och den andra ”6vriga arbetare”.
Krogarbetarna fick enkiter i pappersformat som distribuerades i borjan
av hosten 2012 med hjalp av krogens ordningsvakter eller annan
kontaktperson som arbetar dar. Gruppen Ovriga arbetare ndddes genom
att representanter fran Brd gick runt och stillde fragor till personer som
arbetar inom de kameraovervakade omradena. P4 Stureplan har 89
krogarbetare besvarat enkiten och pa Medborgarplatsen 54. Totalt har
58 intervjuer gjorts med Ovriga arbetare — 29 pa vardera plats.

Svagheter i metoderna

Att gora en enkit- och intervjustudie av detta slag inrymmer flera problem.
Det ar till exempel svart att fa fullstindiga och korrekta uppgifter om vilka
som bor och arbetar i ett omrade. Problem med bortfall 4r ocksa vanliga.
De svarigheter vi stott pa galler framst foljande:

® Det gick inte att fi ndgon siker bild av hur manga som arbetade i om-
radena och diarmed vet vi inte hur stort bortfallet dr. Vi vet ocksa for lite
om dem som arbetar pa platserna for att kunna siga att vart urval ar
representativt.

e Aven om man forsoker skapa rutiner for att vilja ut ett representativt
urval av besokare dr det inte helt sikert att man lyckas i praktiken.

e Bortfallet bland de boende som fick enkiten var relativt stort.

For en mer ingdende beskrivning av metoder, se bilaga 2. En 6versikt 6ver
deltagarnas bakgrund finns i bilaga 3.

Medborgarplatsen besoks mer frekvent an Stureplan av samma
personer

De som vistas pd Medborgarplatsen ar pa platsen oftare dn de som vistas pa
Stureplan. I enkidterna och intervjuerna framstar det som att publiken va-
rierar mer pa Stureplan dn vad den gor pd Medborgarplatsen. P4 Stureplan
vistas fraimst besokare som inte ar dir sa regelbundet. P4 Medborgarplatsen
vistas fler boende och regelbundna besokare.

Boende

De boende vid Stureplan och de vid Medborgarplatsen skiljer sig at en del
nar det giller nidrvaro pa de tva platserna. Personer som bor vid Stureplan
ar relativt sdllan pa platsen nattetid — alltsa da kamerorna ar aktiva (fler an
halften av de boende svarar att de i stort sett aldrig ar dar nattetid eller sa
ar de dar mer sillan dn en gang i manaden). Nir de dr pa Stureplan nattetid
handlar det frimst om att de passerar platsen. En fjardedel brukar dock be-
soka nattklubb, restaurang eller bar i omradet. P4 Medborgarplatsen ar bil-
den nagot annorlunda. Har ar det fler boende som brukar vara pa platsen
pa ndtterna — drygt tva tredjedelar av de boende dr pa Medborgarplatsen
minst en gang i manaden. Dock ir anledningen i mindre utstrackning att
besoka nattklubb, restaurang eller bar; det handlar i storre utstrackning om
att personen passerar platsen.



En forklaring till att de boende vid Medborgarplatsen i storre utstrackning
an de vid Stureplan vistas i omradet pa natterna ar troligen att det tidsintervall
som anges i fragan ar senare pa Stureplan dn pd Medborgarplatsen eftersom
fragan avser de tider som kamerorna ar aktiva (23 till 06 pa Stureplan och
21 till 05 pa Medborgarplatsen). Att medeldldern dr hogre i gruppen som
bor vid Stureplan 4n fér dem som bor vid Medborgarplatsen kan ocksa ha
betydelse.

Besokare
Gruppen besokare dr pa platserna oftare — majoriteten ar dar minst en gang
i manaden. Skillnaderna mellan Stureplan och Medborgarplatsen foljer
samma monster som for de boende. De besokare som vistas pA Medborgar-
platsen dr dar oftare dn besokarna pa Stureplan. Och dven om nattklubbs-,
bar- eller restaurangbesok dr det vanligaste skalet till vistelse pa bada plat-
serna dr det — i likhet med de boende — en storre andel som ar pa platsen i
detta syfte pa Stureplan an pd Medborgarplatsen.

De som arbetar pa Stureplan och Medborgarplatsen ar pa platserna ofta
— fler 4n tre fjardedelar ar dar minst en gang i veckan.

Fler har bevittnat vald pa Medborgarplatsen

Bra fragade intervjupersonerna om de under de senaste 12 manaderna hade
bevittnat nagot fysiskt vald pa Stureplan respektive Medborgarplatsen. An-
delen av de olika grupperna som har sett ndgon valdshandelse varierar men
generellt ar det fler som bevittnat vald pa Medborgarplatsen dn pd Sture-
plan. Dock dr det anmarkningsvart manga av krogarbetarna pa Stureplan
som bevittnat vdld pa platsen — nastan tre fjardedelar av dem har sett en
valdshandelse under det senaste aret. En forklaring till det skulle kunna
vara att mycket av valdet har sker inne pa krogarna.

Figur 3. Andel av boende, besékare, krogarbetare och dvriga arbetare som har bevittnat fysiskt vald
pa Stureplan respektive Medborgarplatsen nagon gang de senaste 12 manaderna. Procent.
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Problemen upplevs som storre vid Medborgarplatsen
— sarskilt av de boende

Det d4r manga som svarar att de inte vet hur omfattande problemen med
vald och brak ar nattetid vid Medborgarplatsen och Stureplan. Det giller
framfor allt de boende (en tredjedel vid Stureplan och en femtedel vid Med-
borgarplatsen svarar vet ej). Anledningen till att de har svart att ta stallning
kan vara att de vistas pa platsen valdigt sillan och inte heller pa nagot an-
nat sitt far kinnedom om situationen. Av dem som har en dsikt i fragan
ar det fler pa Medborgarplatsen dn pa Stureplan som tycker att problemen
med vald och brak ar ganska eller mycket stora (tva femtedelar pa Medbor-
garplatsen jamfort med en tredjedel pa Stureplan).

Besokarna tycker inte att problemen ar lika patagliga, men fortfarande
framstar de som mer omfattande pda Medborgarplatsen dn pa Stureplan. Av
besokarna tycker drygt 60 procent av dem som vistas pa Stureplan att det
inte dr nagra problem alls med vald och brak pa platsen. Denna andel ar
betydligt lagre i alla 6vriga grupper.

Figur 4. Andel av boende, besdkare, krogarbetare och 6vriga arbetare som upplever problemen
med vald och brak nattetid som mycket eller ganska stora pa Stureplan respektive Medborgarplat-
sen. Procent (exklusive vet ej).

80 %
70 %
60 %
50 %

40 %
B Medborgarplatsen

30 % Stureplan

20 %
10 %
0%

Boende Besokare Krogarbetare Ovriga
arbetare

For samtliga grupper giller att de som bevittnat vald pa platsen ndgon gang
under de senaste 12 manaderna i betydligt storre utstrackning anser att
problemen idr mycket eller ganska stora.

Aven nir det giller 6vriga ordningsproblem har manga svarat att de inte
vet (andelen som svarar med vet ej dr storst for boende vid Stureplan, dar en
fjardedel svarar med detta alternativ). Redogorelsen bygger pa svaren fran
dem som kunnat ta stdllning i fragan. For de boende 4r svaren pa denna
fraga ungefir desamma som pa fragan om vald och brak. De boende pa
Medborgarplatsen upplever problem i storre utstrickning dn de som bor
vid Stureplan medan resultatet dr det motsatta bland krogarbetarna. Fra-
gan stalldes inte till besokarna.



Figur 5. Andel av boende, krogarbetare och 6vriga arbetare som upplever andra ordningsproblem
som mycket eller ganska stora pa Stureplan respektive Medborgarplatsen. Procent (exklusive vet ej).
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Tva av fem boende ar ofta eller ibland oroliga for att utsittas
for vald pa platserna

Ungefar tva femtedelar av de boende kanner sig oroliga for att utsittas
for vald nir de dr pa Medborgarplatsen respektive Stureplan pa nitterna.
Besokarna kanner sig betydligt mindre oroliga —knappt en av sex ir ofta eller
ibland orolig — vilket dr naturligt eftersom de sjdlva valt att besoka platsen.
Gruppen ovriga arbetare ar den som ar mest orolig for att utsittas for vald
—anledningen till detta kan vara att de ofta har en mer utsatt arbetssituation
diar de exempelvis som taxichaufforer eller jourbutiksbitraden arbetar
ensamma i stor utstrackning.

Figur 6. Andel av boende, besdkare, krogarbetare och 6vriga arbetare som ofta eller ibland kadnner
sig oroliga for att utsattas for vald nattetid pa Stureplan respektive Medborgarplatsen. Procent.
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Besokarna och de boende fick dven fragan om det hiander att de undviker
Medborgarplatsen respektive Stureplan for att det dr en obehaglig plats.
Ombkring en fjardedel av de boende svarar att de ofta eller ibland undviker
Medborgarplatsen eller Stureplan. Andelen av besokarna som gor detta ar
betydligt lagre — sarskilt pa Stureplan.
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Storre oro for anhoriga och for brottslighet generellt dan for
egen del

Fragor om huruvida man oroar sig for anhoriga som vistas pa respektive
plats och for brottsligheten i samhallet stilldes ocksa till de boende.

Av dem som har anhériga som vistas pa platsen nattetid svarar majoriteten
att de ofta eller ibland 4r oroliga. Pa den generella fragan om brottsligheten
i samhallet svarar en tredjedel av dem som bor vid Stureplan att de kanner
stor oro. Vid Medborgarplatsen dr motsvarande andel en fjirdedel.2* Om
man lagger till dem som kanner viss oro ar andelen drygt 90 procent pa
bada platserna.

Personerna ar alltsa i storre utstrackning oroliga for anhorigas del och for
brottsligheten i stort dn for sin egen del.

Nagot storre otrygghet pa Medborgarplatsen och Stureplan an
i lanet och landet totalt sett

Det ar intressant att jamfora nivan av otrygghet hos de boende pa Medborgar-
platsen respektive Stureplan med otryggheten hos personer som bor i Stock-
holm och Sverige totalt sett. De boende fick darfor svara pa ett par fragor
som ingér i Bras Nationella trygghetsundersokning, NTU (Bra 2013).2°

Av dem som bor vid Medborgarplatsen och Stureplan kanner ungefir en
femtedel sig otrygga nir de gir ut ensamma sent (22 respektive 21 procent).
Motsvarande andel for Stockholms lin i NTU var 17 procent ar 2012.
Boende pa Medborgarplatsen och Stureplan ligger alltsa pa en nagot hogre
niva%® 4n invdnarna i hela linet enligt NTU. For hela Sverige var andelen
otrygga 15 procent ar 2012.

Figur 7. Andel av boende vid Medborgarplatsen och Stureplan som ar otrygga jamfért med andelen
i Stockholms lan och Sverige enligt NTU 2012. Procent.
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24 Motsvarande fraga stélls arligen i Bras Nationella Trygghetsundersokning (NTU). Vid en jamforelse
av resultatet i denna undersékning med NTU framstar de boende pa Stureplan som mer oroliga
an boende i hela Sverige. 21 procent svarar i 2012 ars NTU-undersékning att de kénner stor oro
(andelen &r lika stor fér boende i hela Sverige som fér boende i storstader). | féreliggande undersok-
ning &r andelen pa Stureplan 33 procent och pa Medborgarplatsen 25 procent. Vid jamforelsen med
NTU é&r personer dver 79 ar exkluderade eftersom aldersspannet i NTU ar 16 till 79 ér.

25  Fragorna var: Om du gar ut ensam en kvall i omradet dar du bor, hur kanner du dig da? Med svarsal-
ternativen Gar aldrig ut ensam sena kvallar, Mycket trygg, Ganska trygg, Ganska otrygg eller Mycket
otrygg. De som svarade att de aldrig gar ut ensamma fick svara pa en uppfoljningsfraga: Vilket av
foljande ar skélet till att du aldrig gar ut ensam sent pa kvéllen? Har var svarsalternativen Ingen
anledning/méjlighet, Otrygg och Annat skal. De personer som svarar Ganska eller Mycket otrygg
pa den forsta fragan eller som aldrig gar ut ensamma pa grund av otrygghet anvéands for att mata
andelen som ar otrygga.

26 Skillnaden ér signifikant pa 95 procents niva.



Varierande kinnedom om kamerorna

Tidpunkten for datainsamlingen skiljer sig at for de olika malgrupperna.
Samtliga grupper forutom bestkarna besvarade fragorna efter det att de
forsta kamerorna med tillhorande informationsskyltar hade borjat monte-
ras. Kamerorna hade dock inte varit aktiva ndgon langre tid. En informa-
tionskampanj bedrevs ocksa i media i samband med att de forsta kame-
rorna monterades. Eftersom intervjuer alternativt enkiter genomfordes vid
olika tillfallen, nar man kommit olika langt med att montera kameror och
sprida information om dem, ar det rimligt att kinnedomen om kamerao-
vervakningen till f6ljd av det 4r olika god i de olika grupperna.

En forutsittning for att Overvakningen ska kunna paverka dem som vistas
pa platserna i brottsforebyggande riktning ar att de kidnner till att omra-
det dr 6vervakat. Bland de boende var kdnnedomen storre vid Medbor-
garplatsen dn vid Stureplan — pa Medborgarplatsen kinde de flesta till att
kameraovervakning inforts, medan det pa Stureplan var hilften som visste
det. Bland krogpersonalen var det drygt 60 procent pa bada platserna som
kande till att polisen holl pa att infora kameradvervakning medan ovriga
arbetare visste detta i betydligt mindre utstrackning (strax over 30 procent).

Besokarna intervjuades innan kamerorna togs i bruk och hade alltsa natts
av informationen i betydligt mindre utstrickning dn Ovriga. Viss informa-
tion hade dock gétt ut i media, och monteringen av kameror hade pabor-
jats aven om informationsskyltar annu inte satts upp. Kidnnedomen om att
kameror skulle inforas var foljaktligen lag bland besokarna — mindre dn en
fjardedel kande till att polisen skulle inféra kameraovervakning.

Ett visst generellt motstand, men endast ett fatal motsatter sig
kameraovervakning pa Stureplan och Medborgarplatsen

Det finns ett visst generellt motstind mot kameraovervakning — framfor
allt pA Medborgarplatsen. Omkring en fjardedel av de boende och krogar-
betarna pd Medborgarplatsen siger att de har ndgot emot kameradvervak-
ning generellt.2” P4 Stureplan 4r ungefir en av sju av den asikten. Diremot
ar det overlag relativt fa som ar emot att polisen infor kameraovervakning
pa just Stureplan respektive Medborgarplatsen.?® Bland de boende p4 Med-
borgarplatsen ar det fiarre 4n en av tio som sager att de har nagot emot ka-
meraovervakningen och pa Stureplan dr det firre dn en av tjugo. Gruppen
dar det finns flest negativa ar krogarbetare pA Medborgarplatsen — av dem
svarar drygt en av fyra att de har nagot emot att polisen infor kameraover-
vakning.

Flera tror att kamerorna kommer att 6ka deras trygghet

En knapp majoritet tror att de kommer att bli tryggare nar kameraovervak-
ning infors.2? Bland de boende tror hilften av dem pa Medborgarplatsen
att kamerorna kommer att oka tryggheten — motsvarande andel pa Sture-
plan dr nagot storre. Av besokarna tror knappt hilften att de kommer att

27  Fragan stalldes inte till besdkare.
28  Fragan stélldes inte till besokare.

29  Fragan formulerades nagot olika till de olika méalgrupperna beroende pa om kameradvervakningen
péborjats vid tiden for datainsamlingen eller inte. Boende och bada grupperna arbetare fick en fraga
som l6d "Tror du att din trygghet kommer att paverkas néar polisen infor kameradvervakning? Hur?”
Fragan till besokarna var mer hypotetiskt formulerad eftersom vi inte genom fragan ville avsléja att
Svervakningen var pa gang, "Tror du att du skulle kanna dig tryggare pa Stureplan/Medborgarplat-
sen om polisen hade kameradvervakning har?”.
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bli mer trygga nar kamerorna infors. Att sd pass manga av besokarna tror
att deras trygghet skulle oka ar intressant med tanke pd att denna grupp
overlag anger att de kidnner sig trygga redan i utgangsliaget. Krogarbetarna
pa Medborgarplatsen tror i minst utstrackning att inférandet av kamerao-
vervakning kommer att ha en positiv effekt pa deras trygghet — en tredjedel
av dem har den uppfattningen. Det dr ocksd denna grupp som 4r mest ne-
gativ till kamerorna.



Operatorernas arbete med
kamerorna

Sammanfattning

Efter ett arbetspass som kameraoperator skriver operatoren ner
sina erfarenheter fran passet i ett protokoll. I protokollet tas upp
vad som fungerar bra respektive daligt. Det som operatorerna
framst skriver om ar teknik, samarbete samt handelser som har
kunnat upptickas eller dokumenterats med hjilp av kamerover-
vakningen. De positiva kommentarerna giller frimst att samar-
betet med andra aktorer fungerat bra och att kamerorna varit till
nytta. De negativa kommentarerna ror ofta problem med tekni-
ken.

Av tillganglig dokumentation framgar att kamerorna varit till
nytta vid flera tillfallen for att upptacka och avstyra brott och ord-
ningsstorningar. Det finns anteckningar fran 19 av totalt 31 helger
under perioden juli 2012 till och med mars 2013 som handlar om
situationer dar kamerorna varit till nytta.

Overvakningskamerorna pa Stureplan och Medborgarplatsen ir linkade
till Stockholms linskommunikationscentral (LKC) via datorskirmar. Pa
LKC sitter personal som tar emot 112-samtal som kommer till polisen.
LKC ar ocksa mittpunkten for polisens radiokommunikation. Det ar LKC
som organiserar den operativa verksamheten, det vill sdga harifran leds och
dirigeras polisens arbete pa filtet.

Under helgerna forstirks arbetet vid LKC med en kameraoperator. Ka-
meraoperatoren har ansvar for att styra och 6vervaka kamerorna. Utover
det skoter operatoren polisens sms-kontakt med dorrvakter och volontirer.
Som framgatt tidigare dr kamerorna i gang till klockan sex vid Stureplan
och klockan fem vid Medborgarplatsen. Operatorernas arbetspass slutar
dock redan klockan fyra. Efter varje avslutat arbetspass ska kameraope-
ratorerna skriva vad som fungerat bra respektive daligt under passet i ett
deskprotokoll. T protokollet skrivs exempelvis hur laget varit pa stan under
natten, vilka ingripanden som gjorts till f6ljd av vad som setts i kamerorna
och hur samarbetet med andra aktorer fungerat.

Under vardagsnitter, nidr ingen kameraoperator dr i tjanst, har de som
tjanstgor pa LKC mojlighet att anvinda kamerorna. I vilken utstrickning
och hur detta gors varierar. I utviarderingen fokuserar vi pa arbetet som
utfors av kameraoperatorerna under helgnitter.

Kameraoperatorernas arbetsuppgifter

Kameraoperatoren skoter kamerorna och studerar bilderna fran dem och
har ocksa kontakt med den yttre personalen pa Stureplan och Medborgar-
platsen, som till exempel kan ringa och be operatoren zooma in en plats.
Kameraoperatoren kan ocksa ge dem information om handelser som upp-
tacks genom kamerorna.
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Kamerabilderna syns pa tre skarmar framfor kameraoperatoren. En av ka-
merabilderna syns ocksa pa den stora skirmen pa LKC — ”viggen” — som
alla i tjanst pa LKC kan se. Vilka bilder som syns pd de olika skdrmarna och
storleken pa bilderna styrs av kameraoperatoren. Operatoren kan antingen
lata kamerorna ga pd autorondering eller skota kamerorna manuellt. En
form av manuell hantering ar att utgd fran hot spots, vilket innebar att ope-
ratoren sjalv viljer att lasa kamerorna i ett lage dir de tacker vissa platser.
En annan variant dr att ”patrullera” med kamerorna. Det dr dven mojligt
att kombinera ovanstdende och avbryta autorondering eller lasning av ka-
merorna. Oavsett vilken metod kameraoperatoren viljer, finns risk for att
handelser missas. Det finns inga instruktioner till operatérerna om vilken
metod de bor vilja.

Utover det arbete som dr direkt relaterat till kamerorna kan operatéren
ocksa i man av tid hjalpa till med slagningar i polisens register — det vill siga
fordons-, misstanke- och belastningsregistret. Aven i andra frigor brukar
operatoren forsoka vara behjalplig eftersom belastningen pa ovrig personal
pa LKC, som annars utfor dessa uppgifter, ofta ar hog. Kameraoperatoren
skoter ocksa cityhelgskommenderingens sms-tjanst. Via denna tjanst kan
volontirer och ordningsvakter fa aktuell information som har betydelse for
deras arbete.39 Informationen kan baseras pa vad kameraoperatéoren ser i
kamerorna, men dven pa information som operatoren far fran poliser i yttre
tjanst.

Vilka personer som arbetar som kameraoperatorer har varierat fran vecka
till vecka. Av de 20-talet personer som hade uppgiften under den period
som Bra studerade — alltsa fran juli 2012 till och med mars 2013 — tjanst-
gjorde tva tredjedelar inte som kameraoperator mer an en eller tva helger.
Det finns dock tva personer som oftare arbetar som kameraoperatorer, un-
der perioden stod dessa tva for tio arbetspass var av totalt 53. Under mat-
perioden i denna rapport var samtliga kameraoperatorer poliser. Tanken ar
att civilanstillda framover ska kunna bemanna tjansten.

Operatorernas erfarenheter av kameraarbetet

Hur har dd kameraoperatorerna arbetat med kameraovervakningen och
hur tycker de sjdlva och polisen pa platserna att arbetet fungerat? Det bely-
ses i detta avsnitt. Redovisningen bygger pa flera olika kallor. Framfor allt
utgors materialet av de sa kallade deskprotokoll som kameraoperatorerna
ska fylla i efter varje arbetspass.3! Bra har dven gitt igenom samtliga hin-
delserapporter som ar relaterade till kamerorna.

Bra har ocksa gjort deltagande observationer av kameraoperatorernas
arbete vid LKC och deltagit i den utbildning som polisen haft for nagra av
operatorerna. For att ytterligare fortydliga bilden av polisens arbete har
slutligen intervjuer gjorts med tvd kameraoperatorer32 och sex poliser som
pa olika positioner ar verksamma i yttre tjanst pA Medborgarplatsen eller
Stureplan. For en mer ingdende beskrivning av metod, se bilaga 2.

30  For att f& del av informationen maste de logga in pa tjansten. Darefter kan kameraoperatéren skicka
ut information, men det &r dven méjligt for de personer som loggat pa att skicka information till
operatoren.

31 Genomgéangen avser deskprotokoll fran starten i juli 2012 fram till och med mars 2013. Ibland avser
ett deskprotokoll en hel helg, och ibland &r det separata deskprotokoll for fredags- och I6rdagsnat-
ten. Totalt gjordes 79 arbetspass som kameraoperatér under matperioden; det finns protokoll for
55 av passen och saknas for 23, ett protokoll innehéll fér lite information for att ingé i sammanstall-
ningen.

32 De som intervjuats ar de tva poliser som tjanstgjort som operatorer flest ganger.



Den framsta killan ar deskprotokollen, dar kameraoperatorerna beskri-
ver sitt arbete under passet och redogor for vad som fungerat bra respektive
mindre bra. Operatorerna tar huvudsakligen upp tre saker i det samman-
hanget: teknik/resurser, samarbete samt handelser som kunnat upptickas/
dokumenteras med hjilp av kameraovervakningen. De positiva kommen-
tarerna domineras av sidant som har med samarbetet med andra att gora
och av att kamerabilderna varit till nytta. Kommentarer om att tekniken
fungerar bra forekommer, men det ar betydligt vanligare med negativa an-
mirkningar pd teknik och resurser. Ett flertal negativa kommentarer ro-
rande samarbete lamnas ocksa.

Brister i teknik och resurser

Under varje manad har kameraoperatorerna lamnat olika negativa kom-
mentarer rorande tekniska problem med kamerorna. Dessa kommentarer
forekommer inte bara i borjan av projektet, utan ar ganska jamnt spridda
over hela perioden.

Kamerorna slocknar ibland

Ett dterkommande problem ar att kamerasystemet slutar att fungera och
att kamerorna slocknar. Det har ocksa vid flera tillfallen hant att systemet
hanger sig eller att bilden forsvinner. Problemen kan paga under olika lang
tid, men det har féorekommit att kameror inte fungerar under en hel kvill
eller att de inte fungerar under flera timmar under en kvill eller helg. Vid
ett tillfalle den forsta veckan fungerade inte en enda kamera vid Medbor-
garplatsen och veckan darpa fungerade inte den enda kameran pa Stureplan
som var i drift. Ibland har videosignalen dterkommit efter att operatoren
har startat om systemet vid desken.

Ett annat dterkommande problem ar att bilden i en kamera blir svartvit.
Svartvit bild gor att det blir svart for kameraoperatoren att informera pa-
truller om signalement med farg. Det forekommer ocksa att bilden ar gry-
ning och har dalig skirpa, vilket dven det forsvarar identifiering av personer
och kameraoperatorens mojlighet att se vad som hinder. Ibland vixlar ka-
meran Over till svartvitt nar den zoomar.

Vid nagot tillfalle har operatoren ocksa upplevt att kamerorna varit myck-
et svdra att styra i snabba ligen. Ndgra kameraoperatorer har tagit upp i
protokollet att de skulle vilja att kamerorna kunde styras pa ett enklare
satt. En forbattring som efterfragats ar en joystick att styra kamerorna med.
Strax fore arsskiftet 2012/2013 kompletterades darfor kameradesken med
en joystick. Nagra kameraoperatorer tycker dock att det kan vara svért
att halla ratt riktning och hastighet pa joysticken. Flera efterfragar ocksa
utbildning i hur joysticken ska anvindas.

Svart att spara bilder och att spola tillbaka
Av protokollen framgar att det ibland varit svart att spara ner film eller still-
bilder fran kamerorna. Anledningen ar att Windows dr last for anvindaren.
Operatorer onskar att de hade mojlighet att brinna en cd-skiva med film
eller stillbild nar ett gripande sker i anslutning till en hiandelse. Da skulle
man slippa att senare koppla in Bildanalysgruppen33.

Ett annat problem som tagits upp i ett protokoll dr att innehallsanalys-
funktionen i programmet gor att systemet fungerar langsamt. Har efterlyser

kameraoperatoren en snabbare dator.

33  Bildanalysgruppen ar en arbetsgrupp inom polisen som sakrar bildmaterial fr&n évervakningskame-
ror vid brottsmisstanke.
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Kamerasystemet kors som namnts pa tre skarmar — men ar byggt for att
koras pd fyra — och detta upplever operatorerna kan medféra problem. Det
hander att en bild forsvinner till skirm nummer fyra — en skarm som alltsa
inte finns — och vid dessa situationer kan det ibland vara svart for operato-
ren att fa tillbaka bilden.

Kamerornas placering

For att kameraovervakningen ska fungera som tiankt ar det viktigt att ka-
merorna ar placerade sd att kameraoperatoren ser pagaende handelser. Av
ett protokoll framgar att operatoren inte kan se vad som sker. En forklaring
till detta ar att vissa vinklar skyms av reklamskyltar.

Kameraoperatorerna namner ibland att handelser sker pa platser som ka-
merorna inte ticker. For en av dessa platser, Fatbursparken, ansokte polis-
mastardistriktet om tillstind kameraovervakning men fick avslag.

En annan plats dar kameraoperatorerna efterfragar 6vervakning ar mot
en hamburgerrestaurang pa Kungsgatan, dar de upplever att det ofta ar
brak.3* I polisens tillstind fér kameraévervakning finns en kamera som
tacker denna plats. Den blev dock aktiv forst i december 2012. Kommen-
tarer om att mer av Kungsgatan upp mot Sveavigen borde 6vervakas fore-
kommer dock dven efter det att denna kamera blivit aktiv.

Supportfunktionen har ofta brister

Nar kameraoperatoren har problem med kamerasystemet och inte kan 16sa
dem pa egen hand kan Support eller polisens verksamhetsstod for IT (PVIT)
kontaktas. Av flera protokoll framgar att denna kontakt inte alltid fungerar.
Det forekommer till exempel att supporten inte svarar och att PVIT inte
kan hjélpa till med problemet. Vid ett par tillfillen har sddana situationer
fate till foljd att bilder frdn kamerorna uteblivit fran en av platserna under
hela dygnet eller till och med hela helgen.

Nir support ges har den ofta brister, till exempel har det forekommit att
tekniker saknat inloggning och inte kunnat felsoka kamerorna eller att de
inte haft de verktyg som kravs, till exempel en stege som ir tillrackligt lang
eller nyckel till kameran.

Bristande introduktion i hur tekniken fungerar
Som niamnts har majoriteten av dem som hittills arbetat som kameraopera-
torer haft uppgiften endast under en enstaka helg. Av protokollen framgar
ocksa att flera kameraoperatorer upplevt att de inte fatt tillracklig intro-
duktionen till hur kamerasystemet fungerar. Exempel pa tekniska problem
som uppstatt pa grund av bristande introduktion 4r att operatorer saknat
information om vilken teknisk utrustning som ska anvindas for att styra
kamerorna och hur kamerorna kan anvindas pa mest effektiva satt.
Synpunkterna pé bristande introduktion har ocksd handlat om juridiska
aspekter. I ett par protokoll tar operatorerna upp att de undrar vad kame-
raoperatorerna far gora och vad de far fatta beslut om - till exempel vilken
information de far skicka ut till vakterna.

Svarigheter att fanga upp alla hindelser

Ytterligare ett problem som tas upp i flera protokoll dr att kameraoperato-
rer ibland upplever att det ar svart att finga upp alla hindelser. En aspekt
av detta ar att de aven ska skota deskfunktionen (sms-utskick, kontakt med

34 Denna uppfattning férs ocksa fram i samband med deltagande observation pa LKC och av en chef
for mobila kontoret pa Stureplan. Chefen berattar att polisen brukar motas upp vid restaurangen pa
bestdmda tider for att 6ka sin synlighet med mélet att minska risken for brak.



patruller etc.) och att de dd kan missa handelser som syns eller skulle kunna
synas pa skiarmen. De kameraoperatorer som Bra pratat med sager att bade
deskfunktionen och kamerafunktionen behover prioriteras. De bedomer att
de under ett arbetspass lagger ungefar halften av tiden pd arbete med kame-
rorna och hilften pa deskarbete. Det finns heller ingen som uttalat ersatter
dem nir de tar en matpaus. Delvis dr detta ett resursproblem.

Dartill kommer de prioriteringsproblem som foljer av att kamerorna kan
riktas lite olika. Ett par gdnger anger kameraoperatoren i protokollet att
man med kamerorna har f6ljt en hindelse, vilket gjorde att man missade
en annan.

Positiva kommentarer om tekniken vid nio tillfillen

Nir kameraoperatorerna tar upp fragor som ror tekniken i deskprotokol-
len dr det vanligtvis en negativ kommentar. Men det forekommer ocksa
vid nio pass att operatorerna antecknat att kamerasystemet dr enkelt att
anvinda, att bildkvaliteten ar bra och att kamerorna fungerar bra. Huru-
vida dessa anteckningar dr ett tecken pa att tekniken normalt inte fungerar
sa bra, eller om “halsan tiger still” i de flesta fall, gar inte att uttala sig om.

Samarbetet med andra aktorer

Under sina arbetspass samarbetar kameraoperatorerna med en rad andra
aktorer. Framst handlar det om samarbete med cityhelgsoperatéren och an-
dra pa LKC, med poliser i yttre tjanst och med ordningsvakter och volonta-
rer. De kommentarer som ges i protokollen handlar frimst om samarbetet
med personalen i yttre tjanst och med ordningsvakter. Samarbetet med ci-
tyhelgsoperatoren och 6vrig personal pa LKC namns sillan vilket tyder pa
att det flyter pa utan nagra sirskilda incidenter.3®

Samarbetet med ytire personal kommenteras positivt — men ror sallan
kameraovervakningen

En eller flera gdnger varje manad har det férekommit positiva kommentarer
som ror samarbetet med yttre personal. En stor del av dessa kommentarer
handlar om att kameraoperatorerna kunnat vara till hjalp for personalen
i yttre tjanst. Men den hjalp som ges avser i de flesta fall inte arbetet med
kamerorna utan andra uppgifter. Mdnga kommentarer tar till exempel upp
att kameraoperatoren hjalpt poliser i yttre tjanst med slagningar pa miss-
tankta personer. Kameraoperatorerna kategoriserar uppgiften som positiv
— trots att det tar tid fran kameraovervakningen — eftersom de da avlastar
de personer som svarar pd anrop frian polisradion.>¢ Andra positiva kom-
mentarer tar upp att man vidarebefordrat information fran en patrull till
andra poliser i yttre tjanst.

Vid nagot enstaka tillfille finns en kommentar som handlar om samar-
bete med kameraovervakningen som grund. Kameraoperatoren hade da
med hjilp av kameran kunnat hjilpa polis i yttre tjanst med att identifiera
en okind person.

Negativa kommentarer om samarbetet med yttre personal 4dr ovanliga. I
ett protokoll framkommer dock att kameraoperatoren skulle vilja att pa-

35 Kameraoperatérerna upplever att deras arbete underlattas av att de har medhérning pa cityhelgs-
kommenderingens kanal. Vid nagot tillfélle motsatte sig cityhelgsoperatéren detta, men andrade sig
sedan.

36  Avnagon kommentar framgér dock att arbetet med slagningar inte ar helt okomplicerat fér kame-
raoperatérerna eftersom det kraver att kameraoperatéren méste logga ut fran kameraévervaknings-
systemet for att logga in pa ett annat system (Bas-A). Detta innebér att operatéren i samband med
slagningar inte kan se vad som sker pa de ¢vervakade platserna, men inspelningen fortsatter dock.
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trullerna var bittre pa att rapportera om sitt arbete till cityhelgoperatoren.
Om sa gors, kan cityhelgsoperatoren informera kameraoperatéren om pa-
gdende drenden sa att denne littare kan fanga upp ingripanden med kame-
ran.

Informationsutbytet med ordningsvakter via sms varierar

Som nidmndes tidigare kan ordningsvakter runt Stureplan och Medborgar-
platsen ansluta sig till en sms-tjanst. Via sms-tjansten kan kameraopera-
toren bade ge och ta emot strategisk information om vad som hinder un-
der kvillen. Manga kommentarer — bade negativa och positiva — ror detta
samarbete. Det problem som oftast tas upp ar bristande respons pa sms-
utskicken fran ordningsvakter. Har bor dock namnas att oavsett hur val
informationsutbytet fungerar, sd tycks det sillan direkt linka till kamerao-
vervakningen.

Tillfallen da kamerorna anvants

Forutom att oka tryggheten ar ett syfte med kameraovervakningen att for-
hindra och avbryta valdsbrott. Ett ytterligare syfte, som kommer att stude-
ras narmare i rapport 2, ar att bilderna kan vara ett underlag vid polisut-
redning.

I detta kapitel 4r fokus pa i vilken utstrackning kamerorna har anvants
till att avbryta och forebygga brott. Bra har forsokt fa en bild av hur manga
handelser mellan juli 2012 och mars 2013 som uppticktes med hjalp av ka-
merorna och som utan agerande fran polisen hade kunna leda till brott eller
ordningsstorningar. Denna bild har vi forsokt skapa med hjalp av tva olika
kallor — de deskprotokoll som upprdttas av kameraoperatoren efter avslu-
tat arbetspass och de handelserapporter som alltid ska upprdattas i samband
med att polisen uppticker en handelse som dr eller kan leda till brott eller
ordningsstorning.

Kamerorna har varit till nytta ndr brak uppstdtt

Av deskprotokollen framkommer att det under de flesta — men inte alla —
helger forekommer olika typer av situationer som handlar om att kameran
registrerat en hindelse som kravde ett agerande fran yttre personal. Totalt
finns anteckningar om sddana hindelser fran 19 helger. De kameraoperato-
rer som Bra talat med anser dock att sidana situationer uppstar oftare an
vad som framgar av protokollen — dtminstone ndgon gang varje arbetspass.
Darutover finns det enstaka helger som ar mer stokiga, med manga olika
handelser.

Vilken funktion har eller kan da kameraovervakningen ha i de situatio-
ner som beskrivs? Den vanligaste dr att kameraoperatoren uppticker ett
begynnande brak och ser till att det kommer en patrull till platsen. Vid 15
av de totalt 31 studerade helgerna3” skriver operatérerna om nagon sidan
situation. Nist vanligast 4r kommentarer kring situationer dar kamerabil-
derna kan vara till nytta i efterhand. Det kan handla om nagon form av
ingripande som gjorts av polis eller ordningsvakter, dar bilderna kan visa
om gripandet gatt korrekt till eller inte. Det kan ocksa rora sig om brotts-
situationer dir bilderna kan fungera som bevis. Vid nio helger har en sidan
situation tagits upp i deskprotokollet.

Vid ett par tillfallen har polisen under kvillen mer aktivt kontaktat ka-
meraoperatorerna och forvarnat om att en brakig situation kan uppsta, till

37  Totalt I6per den studerade perioden 6ver 39 helger, men frén atta helger har ingen dokumentation
inkommit.



exempel att en krog stanger. De ber da kameraoperatoren att vara sarskilt
vaksam pa vad som hinder.

Slutligen finns det en kategori av hindelser dir kameraoperatoren har
”fastnat” for en person som verkar misstankt eller upptrader berusat. Det
kan di antingen leda till att operatoren kontrollerar personen i polisens
register eller ber en patrull kontrollera om personen ar sa berusad att han
eller hon behover omhindertas enligt LOB38. Av tabell 1 framgar hur ofta
de olika typerna av situationer tas upp och hur detta fordelar sig 6ver pe-
rioden. Tabellen redovisar antalet helger som de olika typerna nimns, inte
antalet hiandelser per minad.3’

Tabell 1. Kameradvervakningens funktioner fran juli 2012 till och med mars 2013. Antal helger per
manad.

Juli Aug Sept | Okt Nov Dec Jan Feb Mars | Totalt
Héndelser upptécks och 1 1 0 ) ) 1 4 1 3 15
avstyrs
Efterfragad forstarkning 0 0 0 1 0 0 0 1 0 2
av patrull
Bilder kan anvandas i 1 0 0 1 0 1 3 1 2 9
efterhand
LOB/misstankta per- 1 0 0 1 0 1 3 2 1 9
soner

Av de 19 helger som ir representerade i protokoll har alltsi kamerorna
flera ganger kommit till nytta pa mer 4n ett sitt. Har bor dock paminnas
om att dokumentationen endast ger en minimiskattning av det faktiska ut-
nyttjandet av kamerorna. Brd kommer fortsitta att folja dokumentationen
i deskprotokollen, och forhoppningsvis kommer bortfallet att vara mindre
och kvaliteten i protokollen battre under nasta matperiod.

Fa héindelserapporter

Forutom anteckningar i deskprotokollen har vi studerat handelserapporter
som kameraoperatorerna rapporterat in i datasystemet STORM under pe-
rioden. Totalt 30 sddana rapporter har hittats. De allra flesta ror fredags-
och 16rdagsnitter, men det finns 4tta fall som intriffat pa vardagar.#?

Halften av rapporterna avser hiandelser pa Stureplan och halften beskri-
ver handelser pda Medborgarplatsen. Det hindelserapporterna oftast hand-
lar om ar inte en situation diar kamerorna haft funktionen att férhindra
eller avbryta vald och brak. Det ror sig i stallet om att operatoren upptickt
skadegorelse eller sett en person som ser ut att hantera narkotika. Vissa fall
ror situationer dir en person kan beh6va omhindertas enligt LOB utan att
det ror sig om hot om en valdssituation. Tva tredjedelar av fallen rér ovan-
staende typer av hiandelser.

Elva fall handlar om potentiella eller pagaende valdssituationer. Av dem
ror sju stycken fall dar kameran tidigt uppmarksammat vad som haller pa
att ske. Genom att operatoren kunnat informera polisen pa plats om vad
som pagar har allvarliga situationer kunnat avstyras. Polisen pa plats har
till exempel medlat, omhindertagit eller avvisat inblandade parter. I fyra

38 Lagen (1976:511) om omhandertagande av berusade personer m.m.

39 Redovisningen bygger pa antalet helger, eftersom deskprotokollen ibland avser en hel helg och
ibland har separata protokoll skrivits for fredagen och I6rdagen.

40  Det finns ingen rutin for hur kameraarbetet gar till pa vardagarna men vanligtvis loggar personal pa
LKC in pa kamerorna och har en bild uppe pa "vaggen” som alla pa LKC kan se.
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av fallen ror det sig om allvarligare situationer dar kameraoperatoéren har
upptackt ett pagaende slagsmal eller misshandel. I de fallen kan bilder fran
kamerorna fylla en funktion vid en eventuell brottsutredning.

P4 samma sitt som nar det géller deskprotokollen finns det troligen ett
morkertal av handelser som inte har rapporterats. Ett tecken pa det ar att
sex operatorer*! star for samtliga 30 hindelserapporter. Det dr Bras for-
hoppning att polisen till nasta matperiod mer konsekvent kommer att rap-
portera vad som hander.

Poliserna ar positiva till att anvinda kameraovervakning
Nastan alla poliser som Bra har varit i kontakt med — bade kameraoperato-
rer och poliser i yttre tjanst — har en positiv instillning till kamerorna. De
dr Overens om att kamerorna kan vara ett vardefullt verktyg for dem och
kan effektivisera deras arbete. Synen pa virdet av kamerorna varierar dock
en del beroende pa vem som svarar. De kameraoperatorer som intervjuats
ar de tvd som har mest erfarenhet, de ser mycket positivt pa kamerorna
bade som brottsforebyggande verktyg och som underlag vid utredningar.
De intervjuade poliserna i yttre tjanst framhaller att hur bra kameraover-
vakningen fungerar ar mycket beroende av den enskilda operatoren. De vill
ocksd ha mer information om kameradvervakningen for att battre kunna
utnyttja kamerorna i sitt arbete. Till exempel vill de ha information om
vilka omrdden som kamerorna ticker och vad det finns for riktlinjer for
anvandandet av dem.

En synpunkt som de tvd intervjuade kameraoperatorerna framforde var
att bevakningen av kamerorna pa fredags- och lordagsnatter borde paga sa
linge som kamerorna ir i gdng och inte som i dag sluta klockan fyra.

41 Som namnts tidigare &r det ett 20-tal personer som bemannat tjansten under méatperioden.



Brottsutvecklingen pa de
overvakade platserna

Sammanfattning

De anmalda personbrotten har inte minskat pa Stureplan efter det
att kameraovervakningen infordes, vare sig i relation till motsva-
rande period aret innan eller i relation till utvecklingen i 6vriga
staden.

Daremot kan man se en tydlig minskning pa Medborgarplatsen,
béade i relation till motsvarande period aret innan och i relation till
utvecklingen i 6vriga staden. En analys av utvecklingen under en
lite langre tidsperiod — fyra dr — visar att ndgon lika stor minsk-
ning av de anmalda brotten inte 4gt rum tidigare under perioden.
I dagslaget gar det dock inte att sla fast att minskningen verkligen
beror pa kameradvervakningen. Det finns faktorer som talar for
det, men dven siddant som talar emot. Fragan kommer att foljas
narmare under de tva dterstiende projektaren.

I detta kapitel studerar vi om det gar att se ndgon forindring i den an-
milda personbrottsligheten pa Medborgarplatsen och Stureplan efter det
att kameradvervakningen inleddes. Kameraovervakningen skulle teoretiskt
sett kunna minska denna brottslighet pa flera olika satt. Kamerorna, samt
informationen om att de finns, skulle till exempel kunna paverka hur per-
soner som befinner sig pa de kameraovervakade platserna beter sig genom
att den upplevda upptiacktsrisken okar. Kamerorna skulle ocksd kunna 6ka
tryggheten och darmed bidra till att fler personer befinner sig pa de kame-
raovervakade platserna. Darigenom okar forutsittningarna for den natur-
liga kontrollen. Slutligen skulle kamerorna, under den tid de ar bemannade,
kunna bidra till att polisen snabbare kan ingripa vid ordningsstorningar
och dirigenom forhindra vissa hindelser som i annat fall skulle kunna leda

till vald.

Material

Bra har hamtat in uppgifter om den anmalda valdsbrottsligheten i City Po-
lismastardistrikt i Stockholm (hddanefter kallat Stockholms city) fran po-
lisens geografiska system for brottsanmilningar, Hobit. Vi har himtat ut
samtliga anmalningar som registrerats mellan 1 mars 2009 och 28 februari
2013 rorande de vanligast forekommande brotten mot person. Av tabell 2
framgar vilka brott det ror sig om och deras antal och andel under den stu-
derade fyradrsperioden. Det ar endast dessa brott som vi hir har fokus pa.
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Tabell 2. Anmélda brott mot person i Stockholms city som anmaélts mellan 1 mars 2009 och 28
februari 2013. Antal och procent.

Brottskategori Antal Andel (%)
Misshandel 12 226 37
Véld eller hot mot tjansteman 9123 27
Olaga hot 6 440 19
Personran 2 861 9
Sexualbrott 1716 5
(Valdtakt inkl. férsok, sexuellt ofredande)

Grovre vald 1046 3
(Mord/drap inkl. forsok, grov misshandel)

Totalt 33412 100

Anledningen till att anmalda brott anvands for att folja brottsutvecklingen
pa de kameradvervakade platserna dr att det dr den enda lattillgiangliga
uppgiften som existerar diar brott sammankopplas med geografisk plats.
Den storsta risken med att anvanda anmailda brott ar att mattet kan paver-
kas av annat 4n den faktiska brottsligheten. Framst finns risken att forand-
ringar i anmalda brott kan bestd av forandringar i anmalningsbenigenhet.
For att i mojligaste man kontrollera for att eventuella resultat inte beror pa
generella forandringar i anmilningsbenidgenhet jamfors utvecklingen vid de
kameraovervakade omradena med utvecklingen i 6vriga staden.

Kameror och kameraomraden m.m.

For att kunna studera hur brottsligheten utvecklats pa just Stureplan och
Medborgarplatsen maste dessa omraden avgransas geografiskt. De omra-
desindelningar som anvinds for att avgransa Medborgarplatsen och Sture-
plan har tagits fram utifrin de beskrivningar av kamerornas placeringar
och upptagningsomraden som Polismyndigheten i Stockholms lan har gett i
ett PM.#2 1 bild 1 och 2 illustreras de omraden som hir benimns Medbor-
garplatsen respektive Stureplan.

Som redovisats tidigare i rapporten dr kamerorna i ging mellan klockan
21 och 05 vid Medborgarplatsen och mellan klockan 23 och 06 vid Sture-
plan. Fredagar och lordagar dr kamerorna bemannade med en operator
storsta delen av tiden. Ovriga dagar finns det didremot ingen sirskild opera-
tor som har i uppgift att granska det som kamerorna visar och spelar in. I
utvarderingen studeras tre tidsperioder var for sig:

1 Kameratid med bemanning — géller brott som skett fredag-l6rdag mel-
lan 21:00 och 05:59

2 Kameratid utan bemanning — géller brott som skett sondag—torsdag mel-
lan 21:00 och 05:59

3 Opvrig tid - giller brott som skett samtliga dagar mellan 06:00 och 20:59.

42  Platsangivelserna av brotten &r i formen X- och Y-koordinater (RT90 2,5 gon vést) och anger nar-
mast kdnda gatuadress. Rapportens definierade omraden stammer grovt, men inte exakt, éverens
med kamerornas upptagningsomréden. Det har namligen, till foljd av att koordinaterna relaterar till
adresser, varit nédvandigt att utvidga omrédet nagot for att handelser som skett inom omrédena ska
komma med. Detta far till foljd att en del handelser som skett precis utanfér omrédena har kommit
med. Detta problem ar av ringa betydelse d& det ror sig om fa drenden och situationen &r densamma
vid de tv& jamforelseperioderna.
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Bild 1. Kameraupptagningsomrade Medborgarplatsen.

Bild 2. Kameraupptagningsomrade Stureplan.
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Tillvagagangssatt

Bra har anvint tva metoder for att studera utvecklingen av brottsligheten pa
de kameraovervakade platserna — medelvardesjamforelser och tidsserieana-
lys. I medelvirdesjamforelsen studeras utvecklingen av den anmalda brotts-
ligheten per manad pd de tva platserna. Perioden med kameraovervakning
(1 juli 2012-28 februari 2013) jamfors med samma tidsperiod foregdende
ar (1 juli 2011-28 februari 2012).43 Dessutom jamférs brottsutvecklingen
vid Medborgarplatsen och Stureplan med brottsutvecklingen i den 6vriga
staden,** detta for att se om utvecklingen pi de tva platserna skiljer sig
fran utvecklingen i 6vriga staden. Pa det sittet fir man en bild av om en
eventuell minskning av de anmailda brotten pa de tva platserna ar unik eller
i linje med en generell trend. En sddan jamforelse kan ocksa ge en forsta in-
dikation pa om kamerorna kan ha haft betydelse dven om brottsligheten pa
platserna inte minskat eftersom utvecklingen dnda kan vara mer positiv 4n
i ovriga delar av staden.*> Man bor dock ha i dtanke att kameraprojektet
inte var i gang fullstindigt forrdan i december 2012 (se s. 16).

Skalet till att hela den 6vriga staden anviands som kontrollomrade dr att
det inte ar mojligt att finna omraden som ar tillrackligt lika Medborgarplat-
sen och Stureplan for att kunna fungera val som kontrollomraden.

Den andra metoden som anvinds ar tidsserieanalys. I denna analys stude-
ras antalet anmilda brott per manad under en nagot langre period, det vill
siga hela fyradrsperioden fran mars 2009 och framat.#¢ Tidsserieanalysen
belyser tva viktiga fragor, dels om brottstrenden under den tid som ka-
meradvervakningen pagatt ser annorlunda ut 4n tidigare, dels hur vanliga
sddana avvikelser ar totalt sett. Kombinationen av en tydlig forandring i
samband med kameraverksamhetens start och ett fatal forandringar totalt
sett under fyradrsperioden skulle kunna peka pa en mojlig effekt av kame-
radvervakningen.*’

Vid analysen av hur de anmilda brotten utvecklats sker en uppdelning av
brotten utifran vilken tid pa dygnet de har begatts, det vill saga tid med be-
mannad kameraovervakning, tid med obemannad kameraovervakning och
tid utan kameradvervakning. I denna rapport kommer fokus att ligga pa
den tid da kamerorna dr bemannade. Med det fokuset forbattras jamforel-
serna med den 6vriga staden.

Sammanfattningsvis anvinds medelviardesjamforelser for att ta reda pa
om brottsligheten pa de tvd platserna forandrats sedan kamerorna infordes
och om dessa forandringar kan sigas vara kopplade till omradet eller ar en
del av en generell trend. Tidsserieanalys anvinds sedan for att bedoma om
det dr sannolikt att eventuella skillnader kan ha att gora med kameraverk-
samheten eller inte.

43 Med hjalp av t-test identifieras signifikanta skillnader i brottsligheten.

44 Den metoden kallas Difference-in-Differences (DiD) analys (LaVigne mfl 2011). Praktiskt gar det till
sa att den procentuella skillnaden i 6vriga staden subtraheras fran den procentuella skillnaden i det
studerade omradet.

45 Analyser av omférdelning av brott har inte gjorts inom ramen fér denna rapport trots att det &r
rekommenderat i studier av detta slag. Anledningen &r att uppf6ljningstiden &r fér kort for att det ska
ga att dra langtgéende slutsatser om effekter.

46  Utgangspunkten var initialt att sdsongsrensa data utifran ar och manad. Analyser av autokorrela-
tion har dock visat att det ar fa av de undersokta tidsserierna som har en sa tydlig sasongstrend att
sadan sasongsrensning skulle vara relevant.

47 Nar det géller tidsserier har sddana endast analyserats i de fall férandringar jamfort med féregéende
ar med en signifikansniva pa p<=0,1 kunnat konstateras. For att identifiera trender i materialet
anvands i huvudsak centrerade glidande medelvarden baserade pa fem manaders observationer.



Personbrotten i Stockholms city de senaste fyra aren

For att kunna tolka brottsligheten pa Stureplan och Medborgarplatsen ar
det viktigt att kdanna till hur brottsutvecklingen sett ut i hela staden. I detta
avsnitt ges darfor en kortfattad allman beskrivning av hur brottsligheten ut-
vecklades under perioden mars 2009—februari 2013 i hela Stockholms city.

I Stockholms city anmaldes under fyradrsperioden i genomsnitt knappt
700 brott mot person per manad av de slag som studeras i rapporten. Det
finns en viss sdsongsvariation nar det giller de anmalda brotten. Ett storre
antal anmals under manaderna juni, juli och augusti och ett mindre antal
under manaderna januari och februari.

Av figur 8 framgar att det sker en tidmligen kraftig nedgang av antalet
anmalda brott under de sista av de studerade manaderna.

Denna minskning har sin start omkring oktober 2012,%8 saledes fyra ma-
nader efter det att kameraovervakningen startade. Jamfor man tiden efter
att kameraovervakningen startade med samma tid aret innan, minskade
antalet anmalda brott totalt sett med 4 procent, eller knappt 250 brott. I
stort sett hela denna minskning, niara 90 procent, skedde under fredagar
och lordagar mellan klockan 21 och 06. De brottskategorier som minskade
i hogst utstrackning var misshandel, personrdn och vald mot tjansteman.

Antalet fall av grovt vdld 6kade nagot och antalet fall av sexualbrott var
ofordandrat.

Figur 8. Anmélda brott mot person per manad i Stockholms city.
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En fordjupad analys har gjorts for att ta reda pa var i staden minskningen
har skett*” nir det giller personran och misshandel’” helgkvillar och nit-
ter. Utifrdn den analysen kan det konstateras att minskningen inte 4r gene-
rell, utan i vissa omraden har brottsligheten minskat och i andra har den

48 Beddmningen av nar minskningen intraffade har gjorts utifran den sdsongsrensade tidsserien i
bilaga 5.

49  For att undersoka var brottsligheten har minskat har staden delats in i ett rutnat dér varje ruta mater
200x200 meter. Sedan har férandringen i antalet anmalda fall av misshandel och personran som
har intraffat pa fredagar eller [drdagar mellan klockan 21 och 06 beraknats for varje ruta. Totalt
hade 279 rutor &tminstone ett fall av misshandel eller personrén under de tva tidsperioderna. Fér
39 av dessa var antalet detsamma de tva perioderna, for 126 minskade antalet, och fér 114 6kade
det. Den totala minskningen i omradena med minskade antal var -430 brott. Den totala 6kningen i
omradena med 6kande antal var +324 brott.

50  Vald mot tjansteman ingick inte i denna analys da dessa brott i mycket hdgre utstrackning ar knutna

till pa forhand givna platser, i hég utstrackning platser dar ordningsvakter arbetar, 2n vad misshandel
och personréan ar.
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okat. I bild 3 representerar de rédmarkerade rutorna omraden med ok-
ningar om minst fem brott och de gronmarkerade omradena minskningar
om minst fem brott under perioden.

Bilden visar att antalet platser dir det skett 6kningar ar lika stort som an-
talet platser dir de anmalda brotten har minskat (21 platser i varje grupp).
Men minskningen ar storre pa platserna med minskningar dn antalet ok-
ningar pa platser med 6kningar (-247 brott jamfort med +163 brott).

Medborgarplatsen hor till de platser dir de anmalda brotten minskat. I
ovrigt har minskningarna i huvudsak skett kring Fridhemsplan, Radmans-
gatan, Sergels torg, Kungstridgirden, Gamla Stan och Slussen. Okningar-
na har i huvudsak skett kring Kungsbron, Vasagatan och Centralstationen
samt kring Birger Jarlsgatan mellan Humlegarden och Nybroplan. Aven pa
Stureplan har brotten okat.

Bild 3. Forandringar i antalet anmalda fall av misshandel och personran i Stockholms city mel-
lan oktober 2012 och februari 2013 samt mellan oktober 2011 och februari 2012. Avser endast
drenden som registrerats mellan 21 och 06, fredagar och Iérdagar. Roda rutor anger platser
dér antalet anmélda brott 6kat med minst fem anmélningar. Gréna rutor anger platser dér
antalet anmélda brott minskat med minst fem anmélningar.
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Utvecklingen pa platserna under tiden med kameror
och motsvarande tid aret innan

Som framgar av bild 3 skiljer sig resultaten for Medborgarplatsen och
Stureplan. Medan den anmilda brottsligheten under kameraperioden har
minskat vid Medborgarplatsen, har den 6kat nagot vid Stureplan.

Under helgnitter>! har alla typer av brott minskat i antal vid Medborgar-
platsen under kameraperioden jimfort med samma tidsperiod aren innan.
Enda undantaget ar grovre vald som dr en jamforelsevis liten brottskate-

51 Redovisningen i detta stycke riktar i forsta hand in sig pa de handelser som intréffat helgnatter
under kameradvervakningstid. Tabeller som redovisar dvriga tider finns i bilaga b.
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gori. Minskningarna ar statistiskt signifikanta for det totala antalet person-
brott samt for de enskilda brotten misshandel och personran.

Aven om brottsligheten, som vi sett ovan, har minskat i hela staden, ut-
mirker sig Medborgarplatsen med en kraftigare minskning.>2

Vid Stureplan ar situationen i stort sett den omvianda. Dar har samtliga
brottskategorier, forutom vald mot tjansteman och sexualbrott, okat i antal
under perioden med kameradvervakning jamfort med motsvarande period
aret fore. Okningen pa Stureplan skiljer sig alltsi fran 6vriga staden, dir de
flesta av de studerade brotten minskat. Den 6kning som skett vid Stureplan
ar dock inte signifikant.

Utvecklingen pd de tva platserna redovisas i detalj i tabell 3. Kolumnen
langst till hoger visar hur stor forandringen mellan de tva perioderna blir
om man raknar bort den forandring som skett i den ovriga staden. Ett ne-
gativt varde indikerar en minskning av antalet anmalda brott jamfort med
Ovriga staden.

Tabell 3. Genomsnittligt antal anmalda brott per manad helger under kameradvervakningstid i de

olika omradena.

Medborgarplatsen Medel- Medel- Skillnad Skillnad % | Skillnad
varde varde antal jmf. med
juli 2011- juli 2012- ovriga
feb 2012 feb 2013 staden %

Alla brott* 26,8 18,6 —82 —31 % —23 %

Misshandel™ 149 8,3 —6,1 —41 % —35 %

Vald mot tjansteman 78 70 —-0,8 —10% 9%

Olaga hot 2,1 1,9 —-0,2 —10% —15%

Personran* 1,0 0,3 —-0,7 —70 % —61 %

Sexualbrott 0,6 0,3 —-0,3 —50 % —37 %

Grovre vald 0,4 0,5 0,1 25 % 2 %

Stureplan Medel- Medel- Skillnad Skillnad % | Skillnad
varde varde antal jmf. med
juli 2011- juli 2012- ovriga
feb 2012 feb 2013 staden %

Alla brott 319 32,8 09 3% 11 %

Misshandel 16,3 18,6 2,3 14 % 20 %

Vald mot tjansteman 10,6 8,3 —23 —22 % -3 %

Olaga hot 2,0 2.9 0,9 45 % 39 %

Personran 1,3 1,5 0,2 15 % 25 %

Sexualbrott 1,1 05 —0,6 —55 % —42 %

Grovre vald 0,6 1,0 0,4 67 % 43 %

Ovriga staden Medel- Medel- Skillnad Skillnad %
varde varde antal
juli 2011- juli 2012-
feb 2012 feb 2013

Alla brott 240,0 2211 —18,9 —8 %

Misshandel 1070 100,8 —6,2 —6 %

Vald mot tjansteman 61,8 50,0 —-11,8 —19%

Olaga hot 26,0 275 1,5 6 %

Personran 26,6 24,1 —2,5 —9%

Sexualbrott 11,9 10,4 —-1,5 —13%

Grovre vald 6,3 8,4 1,6 24 %

Stjarnorna markerar att skillnaderna mellan de tvé perioderna ar signifikanta.

En stjarna betyder att p <= 0,1, tva stjarnor att p <= 0,05.

52  Undantaget ar vald mot tjansteman.
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Det finns relativt stora likheter mellan hur den anmailda brottsligheten ut-
vecklats under kameratid med bemanning och kameratid utan bemanning,
vid bade Medborgarplatsen och Stureplan. Det redovisas narmare i tabell
1 och tabell 2 i bilaga 5. Aven under kameratid utan bemanning har de an-
malda brotten minskat timligen genomgadende vid Medborgarplatsen och
okat vid Stureplan.

Nir det giller Stureplan bor dock erinras om att kameraovervakningen
inte drog i gang pd allvar forrdan i december 2012. Fram till dess hade bara
en kamera varit i bruk; i december driftsattes ytterligare fem>3. Mot den
bakgrunden ar det intressant att konstatera att brotten minskade under ja-
nuari och februari 2013. Antalet anmilda brott mot person minskade fran
98 under januari—februari 2012 till 76 under motsvarande period 2013.
Tva manader ar dock for kort tid att dra nagra slutsatser fran.

Utvecklingen av brotten vid Medborgarplatsen de
senaste fyra aren

Ovan har vi med medelviardesjamforelser kunnat konstatera att person-
brotten pa Medborgarplatsen totalt sett minskade under perioden med ka-
meradvervakning. Det giller aven misshandel och personran. I detta avsnitt
ligger vi nu till en tidsserieanalys for att se om minskningarna inleddes i
samband med att kamerorna infordes eller om de borjade redan tidigare el-
ler kom forst nar kamerorna varit i gang ett tag. Tidsserieanalysen anvands
ocksa for att studera om trendavvikelser nar det giller brottsutvecklingen
pa platsen ar vanliga eller om det 4r ovanligt med en sa stor minskning som
vi sett under perioden med kameraovervakning. Tidsserien stracker sig fran
mars 2009 till februari 2013, det vill siga de senaste fyra aren.

Utvecklingen av antalet anmalda brott per manad pa helger mellan 21.00
och 06.00 vid Medborgarplatsen varierar en hel del fran 4r till ar. Ar 2009
utmarks av stabilitet, ar 2010 utmarks av en utdragen uppgang, ar 2011 av
en tamligen kraftig uppgang och nedgang och ar 2012 av en svag uppgéng
och kraftig nedgang. Baserat pa hur utvecklingen sett ut tidigare dr det med
andra ord ganska svart att dra sikra slutsatser om huruvida minskningen
sedan kamerorna infordes avviker fran tidigare monster. Det som dock kan
konstateras ar att brotten borjade minska i antal omkring oktober-novem-
ber manad ar 2012. Séledes intraffade minskningen av antalet brott fyra till
fem manader efter det att kameraverksamheten kom i gang.

53 P& Medborgarplatsen var det fler kameror i gang redan fran start. Dar startade man med fyra kame-
ror och utékade med ytterligare fyra i december.



Figur 9. Utvecklingen av det totala antalet anmalda personbrott vid Medborgarplatsen under fre-
dagar och I6rdagar, kl. 21-06. Fem manaders centrerade glidande medelvirden54. Den heldragna
lodrata linjen markerar kameraverksamhetens igangséttning och de streckade linjerna markerar

jdmférelseperioden aret innan.
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Utvecklingen for misshandel liknar totalen

Utover att personbrotten pa Medborgarplatsen totalt sett minskat ser man
ocksa minskningar for de enskilda brotten misshandel och personran. Ef-
tersom misshandel utgor en sa stor del av den totala kategorin ar det inte
si konstigt att tidsserierna for dessa tva kategorier liknar varandra. Aven
nar det giller misshandelsfallen borjar minskningen omkring oktober—

november 2012.

Figur 10. Utvecklingen av antalet anméalda misshandelsbrott vid Medborgarplatsen under fredagar
och lérdagar, kl. 21-06. Fem manaders centrerade glidande medelvarden. Den heldragna lodrata
linjen markerar kameraverksamhetens igangsattning och de streckade linjerna markerar jamférel-

seperioden aret innan.
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54 Detta innebar att sm& manadsvisa variationer "jamnats ut”.
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Personranens minskning kan ha paverkats av polisens
nyinriattade rangrupp

Som namnts tidigare har dven personranen minskat sedan kamerorna in-
fordes jamfort med motsvarande period aret fore. Nar det giller personrdan
ar det svart att uttyda resultat fran tidserien eftersom talen ar sd sma. Det
kan dock konstateras att under attamanadersperioden mellan juli 2012 och
februari 2013 anmaldes endast tva personrdn inom kameraomradet un-
der de tider kamerorna var bemannade pa helgerna. En sa lag siffra fore-
kommer inte for nidgon annan sammanhingande attamdnadersperiod i
tidsserien. Det genomsnittliga antalet personrdn for sammanhingande at-
tamdnadersperioder ar atta. Dartill kan ocksa laggas att det under sju av
kameraprojektets forsta dtta manader inte anmaildes nagot personran vilket
far anses vara ett lovande resultat.

Figur 11. Utvecklingen av antalet anmalda personran vid Medborgarplatsen under fredagar och
lordagar, kl. 21-06. Fem manaders centrerade glidande medelvarden. Den heldragna lodrata linjen

markerar kameraverksamhetens igangsattning och de streckade linjerna markerar jamférelsepe-
rioden aret innan.
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Nir det giller utvecklingen av personranen finns det dock en ”stérande”
faktor som kan ha paverkat minskningen. Det 4dr den personranskommis-
sion som polisen i Stockholm inrattande i oktober 2012. Den innebar i for-

sta hand att polisen borjat med riktad patrullering mot personran pa vissa
hot spots, diribland Medborgarplatsen.®?

For tidigt att dra langtgdende slutsatser av minskningen
pa Medborgarplatsen

Sammanfattningsvis visar medelvirdesanalysen att personbrotten pa Med-
borgarplatsen ar ligre sedan kameradvervakningen inleddes jamfort med
motsvarande period dret fore och att minskningen ar storre dn i staden i

ovrigt. Tidsserieanalysen visar att brottsnivan efter det att kameradvervak-
ningen inleddes ar den lagsta pa fyra ar.

55  Daremot ingar inte Stureplan i de platser som rankommissionen arbetar mot.



Detta ar den forsta matningen av brottsutvecklingen pa de tva platserna
efter det att kameraovervakningen inleddes. Den korta uppfoljningstiden
gOr att man maste vara forsiktig i slutsatser och tolkningar. Det som dock
talar for att denna minskning hianger samman med kamera6vervakningen
ar att minskningarna i brottsligheten i huvudsak skett under tider pa dyg-
net nar kamerorna dr i gdng. Det som ocksad talar for 4r att minskningarna
paborjades efter det att kamerorna sattes upp. En osakerhetsfaktor ar dock
att minskningen inte inleddes forrin i oktober-november, d4 kamerorna
varit i gang i flera manader.

Det som talar mot att kameradvervakningen ligger bakom minskningen
ar att anmilningarna om misshandel och personran minskat i liknande om-
fattning pa andra platser i staden.

Den kanske allra mest patagliga forandringen ar att det knappt skett
nagot personrdn i omradet under de tider kamerorna varit bemannade.
Har kompliceras dock analysen av att en annan omfattande satsning pa-
borjades vid Medborgarplatsen niar minskningen startade, namligen per-
sonranskommissionen.

Bra kommer att fortsitta att folja brottsutvecklingen pa de tva platserna
under den tid som projektet pagar. Nista redovisning limnas i den andra
delrapporten som presenteras i juni 2014.
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Bilaga 2. Metodgenomgang

Kallor till redogorelse for implementering

Deltagande observationer

Bra har vid tva tillfillen genomfort deltagande observationer av kamerao-
peratorernas arbete vid LKC. Den forsta observationen gjordes i november
2012 och den andra i januari 2013. Bada observationerna genomférdes
natten mellan fredag och lordag. Det forsta tillfallet skedde mellan klockan
22 och 03 och det andra mellan klockan 01 och 04. Ett observationsschema
har anvants som stod for observationerna.

Bra har ocksa deltagit i den utbildning som polisen holl for nagra av
de operatorer som arbetar med kamerorna. Utbildningen holls i december
2012, och tre operatorer deltog. Dessa hade valts ut dd de bedomdes som
lampliga att i sin tur utbilda andra operatorer.

Skriftligt material fran polisen

Kameraoperatorerna gor efter avslutat arbetspass en utvardering av passet,
ett sd kallat deskprotokoll. I protokollet ska kameraoperatoren redogora
for sitt arbete, avvikande handelser, vad som fungerat bra respektive vad
som kan bli battre och évriga kommentarer 6. Dessa har anvints som un-
derlag for att beskriva arbetet med kamerorna fran operatorernas perspek-
tiv.

I denna rapport ingar protokoll fran 6 juli 2012 till 31 mars 2013. Bra har
fatt tillgdng till dokumentation fran de flesta helgerna under denna period
men vissa helger saknas.

Som ett komplement till deskprotokollen har Bra gétt igenom hiandelse-
rapporter’’ som har anknytning till kamerorna.

Bra har ocksa tagit del av polisens tillstaindsansokan till lansstyrelsen, be-
slut fran lansstyrelsen samt domar fran Lansratten i Stockholms lan, Kam-
marritten i Stockholm och Regeringsritten.

Intervjuer med kameraoperatorer

Intervjuer har gjorts med de tva polisassistenter som tjanstgjorde som ka-
meraoperatorer vid nimnda observationer. Fragor stilldes bade i samband
med observationen och mot slutet av datainsamlingsperioden, alltsa i mars
2013. De senare intervjuerna gjordes for att ta reda pa deras summerade
erfarenheter av kameraforsoket. Alla intervjuer var strukturerade.

Intervjuer med poliser i yttre tjanst
Bra har gjort strukturerade telefonintervjuer med sex poliser som tjanstgor i
yttre tjanst vid Medborgarplatsen och Stureplan. En insatsledare, tre grupp-
chefer och tva polisassistenter intervjuades.

Poliserna tillfrigades om hur de tycker att arbetet med kamerorna fung-
erar och hur det paverkar deras arbetsmetoder.

56  Operatérerna har hanterat denna uppgift pa olika satt. Vissa har skrivit ett deskprotokoll for varje
arbetspass medan andra har slagit ihop erfarenheterna fran en hel helg i ett protokoll. Majoriteten
har skrivit ett protokoll fér fredagen och ett annat for I6rdagen.

Hur detaljerade protokollen &r varierar ocksa. De flesta &r tillrackligt utforliga for att utgéra grund for
en analys men ibland &r dokumentationen sa begrénsad att den inte gar att analysera.
De flesta protokollen &r skrivna i en mall som anvénds fér cityhelgskommenderingen.

57  Handelserapporter (HR) uppréattas i samband med ett polisérende. Av rapporterna framgar bland

annat vilken tid en patrull anlander till platsen och vilka atgarder som vidtas.
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Kallor till redogorelse for lagesbeskrivning

Enkdter till boende pa Stureplan och Medborgarplatsen

Enkater skickades som ett brevladeadresserat utskick till samtliga boende
inom en bestimd radie fran Medborgarplatsen respektive Stureplan. Malet
var att nd ca 1 000 hushall pa vardera platsen. Da Bra endast hade adres-
ser och inte kdnde till om nagon faktiskt bodde pa adressen ar denna siffra
mycket osdker, dirfor gar det inte heller att ge ndgot mer 4n en indikation
pa svarsfrekvensen. Varje hushall mottog tre enkater sa att flera personer
i samma hushall skulle ha mojlighet att svara. Totalt besvarades enkiten
av 1 190 personer, varav 527 var fran boende pa Stureplan och 663 fran
Medborgarplatsen. Enkiten skickades totalt till 1 140 hushall pa Medbor-
garplatsen och de 633 svaren kom fran 436 hushall — svarsfrekvensen blir
38 procent men da har hinsyn inte tagits till att populationen i realite-
ten var mindre eftersom samtliga adresser inte var hushdll. Pa Stureplan
ar svarsfrekvensen enligt samma berdkning 31 procent. Enkaten skickades
till 1 255 hushall pa Stureplan, och de 527 svaren kom fran 383 hushall.
Svaren inkom under hosten och vintern 2012. Fragorna rorde framfor allt
upplevelser av trygghet och vald samt attityder till kameradvervakning.

Enkdter till personer som arbetar i krogmiljo pa Stureplan och
Medborgarplatsen

Personer som arbetar pa krog eller ar ordningsvakter pa Stureplan och
Medborgarplatsen ombads besvara liknande fragor som de som stilldes till
de boende. Aven detta gjordes i enkitform. I september 2012 delade polisen
ut enkiter till de ordningsvakter som kom till cityhelgskommenderingens
moten pd Stureplan och Medborgarplatsen. Darefter har polisen skickat
enkitsvaren till Bra.

For att tacka in fler yrkesgrupper distribuerades liknande enkiter till 6v-
rig personal pa krogar, restauranger och andra stillen runt Stureplan och
Medborgarplatsen som har 6ppet nagon gang mellan klockan 21.00 och
05.00.%8 Bra kontaktade de ordningsvakter som finns med pa polisens listor
och bad dem dela ut enkiterna till 6vrig personal. Tva padminnelser skicka-
des ut, en i september och en i november 2012.

Da vi saknar uppgifter om antalet anstillda, kan ingen svarsfrekvens rak-
nas ut. Totalt inkom 143 svar, 89 for Stureplan och 54 for Medborgarplat-
sen. Forutom ordningsvakter har bland annat krog- och restaurangperso-
nal, krogdgare, restaurangchefer och entrévirdar besvarat enkiten.

Intervjuer med ovriga arbetare

I mitten av september 2012 genomfordes 58 intervjuer med personer som
arbetar pa Stureplan och Medborgarplatsen (29 personer pa varje plats).
Intervjuerna genomfordes en l6rdag klockan 20-23. Majoriteten av de sva-
rande ar taxichaufforer. Da vi saknar uppgifter om antalet anstillda, kan
ingen svarsfrekvens riaknas ut.

Ett frageformuldr anvandes som stod vid intervjuerna. Fragorna handlar
huvudsakligen om upplevelser av trygghet och vald samt attityder till ka-
meraovervakning. Fasta svarsalternativ anvindes, men intervjuaren hade
ocksa mojlighet att anteckna 6vriga kommentarer.

58  Se bilaga 4 for en forteckning éver de stéllen som har fatt enkaten.



Intervjuer med besokare

Totalt gjordes 520 pa-stan-intervjuer med personer som besoker platserna,
varav 257 pa Stureplan och 263 pa Medborgarplatsen. Intervjuerna ge-
nomfordes av personal fran Bra under tidig sommar 2012. De gjordes un-
der tider som kamerorna nu ar aktiva, det vill siga under helgnitter.

Intervjuerna paminde om dem som genomfordes med évriga arbetare och
tackte liknande frageomraden.

Intervjuer med besokare gjordes efter en systematik for att minimera ris-
ken att urvalet inte skulle bli representativt. Det finns dock vissa faktorer
som 4r svdra att paverka, till exempel forekommer det att folk tar en omvig
nar de ser att en person tar kontakt med forbipasserande. Det dr ocksa svart
att siga nagot om gruppen som viljer att inte vara med, eftersom manga
over huvud taget inte svarar nar de blir tillfrigade om att medverka i inter-
vju. Vi kan alltsd inte heller siga ndgot om svarsfrekvensen for besokarna.

Brottsstatistik

Registeruppgifter fran polisens geografiska system Hobit anvinds for att
beskriva brottsutvecklingen i de aktuella omradena, samt i Gvriga staden.
Det som undersoks dr utvecklingen av de anmailda brotten, vilket avser
brott mot person’? som skett utomhus pa Stureplan respektive Medborgar-
platsen, samt ovriga staden.

59  Brottskod 0303, 0304, 0307, 0308, 0310, 0311, 0312, 0313, 0355, 0356, 0357, 0358, 0375,
0376, 0377,0378, 0405, 0406, 0607, 0638, 0644, 0646, 0648, 0650, 0656, 0658, 0660, 0662,
0668, 0855, 0856, 0885, 0892, 0892, 0896, 0896, 1701, 1702, 1703, 1704, 1705, 1706, 9317,
9318, 9319, 9320, 9341, 9342, 9343, 9344, 9806, 9808, 9810, 9812.
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Bilaga 3. Bakgrundsfakta om deltagarna

Fordelning i procent Boende Besdkare Krogarbetare Ovriga arb
(medelvérde och median) Sturepl Medbpl! Sturepl Medbp! Sturepl Medbpl Sturepl Medbpl!
Antal svar 527 633 257 263 89 54 29 29
Kon Kvinna 537 527 41,1 41,8 27 15,1 24,1 34
Man 463 473 589 58,2 73 84,9 75,9 96,6
Alder Under 20 1,3 32 114 18,5 2,2 37 6,9 74
20-30 15,2 1,9 553 452 539 48,1 448 48,1
31-45 18,2 25,9 247 27 38,2 29,6 379 333
46-60 19,3 24,4 78 n 34 1,1 10,3 11
Over 60 46 347 08 1,6 22 T4
Medelvérde 54,4 50,7 30 314
Median 58 51 29 29,5
Bor ensam eller Ensam 38,8 26
tillsammans med ', nmans 612 74
nagon
| sdllskap eller var | Ensam 32,1 276
ensam Saliskap 678 718
Hur lange bott i Medelvérde 15,6 13,6
omradet Median 11 10
Vad arbetar du Krogéagare/ 4,5 15,4
med? rest.chef
Bar/servering 4338 442
Ordningsvakt/ 337 28,8
dorrvakt
Entrévard 10,1
Taxi 58,6 64,3
Jourbutik/ 20,7 357
gatukok etc,
Annat 79 115 20,7
Hur ldnge arbetat | Medelvirde 59 6,1 3,3 39
t omradet Median 5 5 15 15
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Bilaga 4. Krogar som medverkat i undersokningen

Stureplan:
Ambassadeur

East

Hotel Anglais
[’Angelo

Hotell Kung Carl
Oxid/Spitfire

Pure

Riche

Rose

Soap bar
Solidaritet

Spy bar/Laroy/Lab
Sturehof
Sturecompaniet/Hell’s kitchen
TGI

Medborgarplatsen:
Bar 54

Charles Dickens
Debaser medis
Grone jagaren
Gota kallare
Himlen/Imperiet
Jameson

Mest bar

Kellys

Kvarnen
Scandic Malmen
Snaps Bar
Soderkillaren
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Bilaga 5. Tabeller

Tabell 1. Genomsnittligt antal anmalda brott per manad vardagar under kameratid utan operator i

de olika omradena.

Medborgarplatsen Medelvarde Medelvarde Skillnad antal | Skillnad % DiD

juli 2011-feb 2012 juli 2012-feb 2013
Alla brott 189 13,4 —55 —29 % —35 %
Misshandel 79 6,6 —-1,3 —17 % —26 %
Vald mot tjansteman 6,9 3,1 —3,8 —55 % —49 %
Olaga hot 1,5 23 08 53 % 35 %
Personran 1 06 —0,4 —40 % —45 %
Sexualbrott 05 05 0 0 % —1 %
Grovre vald 0,6 0,3 —0,3 —50 % —78 %
Stureplan Medelvarde Medelvarde Skillnad antal | Skillnad % DiD

juli 2011-feb 2012 juli 2012-feb 2013
Alla brott 135 16,1 2,6 19 % 13 %
Misshandel 53 6,6 1,3 25 % 15 %
Vald mot tjansteman 54 45 —09 —17 % —11%
Olaga hot 1,6 2 04 25 % 6 %
Personran 1 1,4 04 40 % 35 %
Sexualbrott** 0,1 1,1 1 1000 % 999 %
Grovre vald 0,1 05 0,4 400 % 372 %
Ovriga stad Medelvarde Medelvarde Skillnad antal | Skillnad %

juli 2011-feb 2012 juli 2012-feb 2013
Alla brott 151,6 161,1 9,5 6 %
Misshandel 51,5 56,4 49 10 %
Vald mot tjansteman 40,1 378 —23 —6 %
Olaga hot 26,4 313 49 19 %
Personran 20,8 218 1 5%
Sexualbrott 93 9,4 0,1 1%
Grovre vald 36 4.6 1 28 %
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Tabell 2. Genomsnittligt antal anmélda brott per manad vardagar och helger under tider nar kame-
rorna ej varit i gang i de olika omradena.

Bra rapport 2013:13

Medborgarplatsen Medelvarde Medelvarde Skillnad antal | Skillnad % DiD
juli 2011-feb 2012 juli 2012-feb 2013
Alla brott 98 99 0,1 1% 7 %
Misshandel 38 41 0,3 8 % 10 %
Vald mot tjansteman 2 3 1 50 % 53 %
Olaga hot* 2,4 1,4 —1 —42 % —28 %
Personran 09 0,6 —0,3 —33% —29 %
Sexualbrott 0,3 0,5 0,2 67 % 67 %
Grovre vald 05 0,3 —0,2 —40 % —65 %
Stureplan Medelvarde Medelvarde Skillnad antal | Skillnad % DiD
juli 2011-feb 2012 juli 2012-feb 2013
Alla brott 3,1 2,4 -0,7 —23 % —17 %
Misshandel 09 038 —0,1 —11% —9 %
Vald mot tjansteman 11 04 —-0,7 —64 % —61 %
Olaga hot 08 0,6 —-0,2 —25 % —11%
Personran 0,3 0,1 —0,2 —67 % —62 %
Sexualbrott 0,1 04 0,3 300 % 300 %
Grovre vald 0 0 0 0% —25 %
Ovriga staden Medelvarde Medelvarde Skillnad antal | Skillnad %
juli 2011-feb 2012 juli 2012-feb 2013
Alla brott 213 201 —12 —6 %
Misshandel 53,8 52,8 —1 —2 %
Vald mot tjansteman 54,6 53 —16 —3%
Olaga hot** 71,6 61,8 —9,8 —14%
Personran 15,1 14,4 —0,7 —5 %
Sexualbrott 13 13 0 0%
Grovre vald 49 6,1 1,2 25 %
Figur 1. Anmélda brott mot person per manad i Stockholm. Sdsongsrensad.
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Sedan i juli 2012 bedriver polisen kameraovervakning pa
Stureplan och Medborgarplatsen i Stockholm.

I Sverige finns det relativt fa exempel pa att polisen kamera-
overvakar en allman plats i brottsforebyggande syfte. For-
utsiattningarna for projektet ar dessutom ovanligt bra. Dels
har man tillgang till modern och bra teknik dels dar 6vervak-
ningen aktiv. Det innebar att polisen 6vervakar kameramoni-
torerna i realtid och samarbetar med kollegor och ordnings-
vakter som arbetar pa de tva platserna.

Bra ska i samrad med Polismyndigheten i Stockholms lan
utviardera projektet under de tre ar som det pagar. I denna
forsta rapport ligger fokus pa att beskriva hur kameraarbetet
gatt till under det forsta aret samt att redogora for utgangs-
laget pa de tva platserna. I slutet av rapporten diskuteras
ocksd om kameraovervakningen kan antas ha haft nagon
effekt pa den anmalda brottsligheten sa har langt.

bra
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